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[Limited Sharing] 

இலங்கை சனநாயை சசாசலிசக் குடியரசின் வர்த்தமானப் பத்திாிகை 

அதிவிசசடமானது 

 

இலங்கை மத்திய வங்ைியின் அறிவித்தல் 

நாணயவிதிச் சட்டம் 

 

1949ஆம் ஆண்டின் 58ஆம் இலக்ை நாணயவிதிச் சட்டத்தின் (அத்தியாயம் 422) 10(இ) 

பிாிவின் ைீழ் இலங்கை மத்திய வங்ைியின் நாணயச் சகபயினால் ஆக்ைப்பட்ட 

ஒழுங்குவிதிைள்  

 

      முகனவர். பி. நந்தலால் வீரசிங்ை, 

நாணயச் சகபயின் தகலவரும், 

         இலங்கை மத்திய வங்ைியின் ஆளுநரும் 
 

கைாழும்பு 

2023 ஓைத்து 08  

 

நிதியியல் வாடிக்கையாளர் பாதுைாப்பு ஒழுங்குவிதிைள் 

1949ஆம் ஆண்டின் 58ஆம் இலக்ை நாணயவிதிச் சட்டத்தின் 5ஆம் பிாிவின் ஏற்பாடுைளில் 

இடம்கபற்றவாறான இலங்கை மத்திய வங்ைியின் (மத்திய வங்ைி) குறிக்சைாள்ைள், 

நிதியியல் முகறகம உறுதிப்பாட்டிகன உறுதிகசய்வதற்கு மத்திய வங்ைியிகன 

சதகவப்படுத்துவதாலும்;  

அத்துடன் நிதியியல் முகறகம உறுதிப்பாட்டிகன உறுதிகசய்யும் கபாருட்டு, அகனத்து 

சட்ட மற்றும் ஒழுங்குமுகறப்படுத்தல் சதகவப்பாடுைளுடனுமான இணங்குவித்தலில் 

நிதியியல் நிறுவனங்ைள் கதாழிற்பட்டு அதனூடாை கபாதுவான அத்துடன் சமத்துவமான 

முகறயில் சபாட்டிச் சசகவகயான்றிகனப் கபற்றுக்கைாள்வதற்கு அத்தகைய 

நிறுவனங்ைளின் நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைகள இயலச்கசய்வது அவசியகமன்பதாலும்;  

அத்துடன் நிதியியல் நிறுவனங்ைளின் வாடிக்கையாளர்ைள் நிவாரணம் கபறுவதற்கு 

கபாறுப்புமிக்ை நிறுவனகமான்றுக்கு அவர்ைளின் முகறப்பாடுைகள மற்றும் குகறைகள 

சமர்ப்பிக்ைக்கூடியதாை இருப்பதற்கு அது சமமாை முக்ைியத்தவமிக்ைது என்பதாலும்;  
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[Limited Sharing] 

அத்துடன் 2006ஆம் ஆண்டின் 46ஆம் இலக்ை வங்ைித்கதாழில் சட்டத்தினால் இறுதியாைத் 

திருத்தப்பட்ட 1988ஆம் ஆண்டின் 30ஆம் இலக்ை வங்ைித்கதாழில் சட்டத்தின் 46(1) 

மற்றும் 76(ஒ)(1) ஆம் பிாிவுைளின் ைீழ் வழங்ைப்பட்ட, உாிமம்கபற்ற வங்ைிைளின் 

வாடிக்கையாளர் சாசனம் மீதான 2011ஆம் ஆண்டின் 08ஆம் இலக்ை வங்ைித்கதாழில் 

சட்டப் பணிப்புகர அத்துடன் 2011ஆம் ஆண்டின் 42ஆம் இலக்ை நிதித்கதாழில் 

சட்டத்தின் 12ஆம் பிாிவு மற்றும் 2000ஆம் ஆண்டின் 56ஆம் இலக்ை 

நிதிக்குத்தகைக்குவிடுதல் சட்டத்தின் 34ஆம் பிாிவின் ைீழ் வழங்ைப்பட்ட நிதியியல் 

வாடிக்கையாளர் பாதுைாப்புக் ைட்டகமப்பு என்பன மூலம் வழங்ைப்பட்ட வாடிக்கையாளர் 

பாதுைாப்புக் ைட்டகமப்பிகன துகணநிரப்பல் கசய்வதற்கு விரும்பத்தக்ைதாை 

உள்ளதாலும்;  

தற்சபாது, இலங்கை மத்திய வங்ைியின் நாணயச் சகபயானது 1949ஆம் ஆண்டின் 58ஆம் 

இலக்ை நாணயவிதிச் சட்டத்தின் 10(இ) பிாிவின் நியதிைளின் ைீழும் பிரைாரமும் 

கசயற்பட்டு பின்வருமாறு ஒழுங்குவிதிைகள ஆக்குைின்றது. 

1. எடுத்துக்ைாட்டல் 

1.1. இவ்கவாழுங்குவிதிைள் 2023ஆம் ஆண்டின் 01ஆம் இலக்ை நிதியியல் 

வாடிக்கையாளர் பாதுைாப்பு ஒழுங்குவிதிைள் என எடுத்துக்ைாட்டப்படுதல் 

சவண்டும் என்பதுடன் இவ்கவாழுங்குவிதி திைதியிலிருந்து 12 மாதங்ைளிலிருந்து 

கதாழிற்பாட்டுக்கு வரசவண்டிய 15, 17, 18.3, 43, 44, 45, மற்றும் 47ஆம் 

ஒழுங்குவிதிைள் தவிர்ந்தகவ, இவ்கவாழுங்குவிதி திைதியிலிருந்து ஆறு மாத 

ைாலப்பகுதி முடிவகடைின்ற திைதியன்று கதாழிற்பாட்டுக்கு வருதல் சவண்டும்.  

1.2. இவ்கவாழுங்குவிதிைள், மத்திய வங்ைியினால் ஒழுங்குமுகறப்படுத்தப்படுைின்ற 

நிதியியல் பணி வழங்குநர்ைளுக்கு ஏற்புகடயதாதல் சவண்டும். 

அதிைாரமளிக்ைப்பட்ட முதனிகல வணிைர்ைள், அதிைாரமளிக்ைப்பட்ட பணத் 

தரைர்ைள் மற்றும் கைாடுப்பனவுைள் மற்றும் தீர்ப்பனவு முகறகமைளின் 

பங்சைற்பாளர்ைள் அவர்ைளின் கதாழிற்பாடுைளுக்கு இவ்கவாழுங்குவிதிைள் 

கதாடர்புகடயதாைவுள்ள ாீதியில் இவ்கவாழுங்குவிதிைளுடன் 

இணங்ைிகயாழுகுதல் சவண்டும்.  

1.3. இவ்கவாழுங்குவிதிைளுக்கும் நிதியியல் வாடிக்கையாளர் பாதுைாப்கப 

உறுதிகசய்வதற்கு இலங்கை மத்திய வங்ைியினால் வழங்ைப்பட்ட ஏசதனும் சவறு 

துகணச்சட்டவாக்ைத்திற்குமிகடயில் ஒவ்வாகம ைாணப்படுைின்ற பட்சத்தில் 

இவ்கவாழுங்குவிதிைசள சமசலாங்ைி நிற்றல் சவண்டும்.  
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2. மத்திய வங்ைியின் அதிைாரம்  

2.1. மத்திய வங்ைியானது இவ்கவாழுங்குவிதிைளின் மற்றும் இலங்கையின் நிதியியல் 

முகறகமயில் கபாதுமக்ைள் நம்பிக்கையிகனயும் நம்பைத்தன்கமயிகனயும் 

சபணுவதுடன் இகணந்த நடவடிக்கைைளின் கசயலாற்றத்தின் 

நகடமுகறப்படுத்தல் மீது நிதியியல் பணி வழங்குநர்ைகள ைண்ைாணிப்பதற்கு, 

மதிப்பிடுவதற்கு அத்துடன் பாீட்சிப்பதற்கு அதிைாரத்கதக் கைாண்டிருத்தல் 

சவண்டும். 

2.2. இந்சநாக்ைத்திற்ைாை, மத்திய வங்ைி, இவ்கவாழுங்குவிதிைளுடன் நிதியியல் பணி 

வழங்குநர்ைளின் இணங்குவித்தகல உறுதிகசய்யும் சநாக்குடன் ைாலத்திற்குக் 

ைாலம் சுற்றறிக்கைைகள, வழிைாட்டல்ைகள அத்துடன் நடத்கதக் சைாகவைகள 

வழங்ைலாம் என்பதுடன் சந்கத நடத்கத சமற்பார்கவயிகன அத்துடன் 

கபாருத்தமானவாறு ஏசதனும் சவறு விசாரகணைகளக் கைாண்டுநடாத்தலாம்.  

2.3. இவ்கவாழுங்குவிதிைளின் சநாக்ைங்ைளுக்ைாை, மத்திய வங்ைியின் 

அதிைாரமளிக்ைப்பட்ட எவசரனும் அலுவலர் அல்லது எவசரனும் சவறு ஆள், 

ஏசதனும் சநரத்தில் எவசரனும் நிதியியல் பணி வழங்குநர்ைளின் ஏடுைகள, 

பதிவுைகள, ைணக்குைகள, ஆவணங்ைகள, தைவல்ைகள அத்துடன் சவறு 

நடவடிக்கைைகள பாீட்சிக்ைலாம். மத்திய வங்ைி, அவசியகமனக் ைருதுமிடத்து, 

நிதியியல் பணி வழங்குநர்ைள் மீது கைாண்டுநடாத்தப்படும் ஏசதனும் 

விசாரகணக்ைாை கதாடர்புகடய ஒழுங்குமுகறப்படுத்தல் அதிைாாிைளின் 

உதவியிகன நாடலாம். 

 

3. இவ்கவாழுங்குவிதிைளின் ைீழ், மத்திய வங்ைி, இவ்கவாழுங்குவிதிைளுடன் நிதியியல் 

பணி வழங்குநர்ைளின் இணங்குவித்தலிகன உறுதிகசய்வதற்கு எழுத்துமூலம் 

அதிைாரமளிக்ைப்பட்ட எவசரனும் அலுவலர் அல்லது எவசரனும் சவறு ஆள் 

பின்வருவனவற்றில் ஒன்கற அல்லது ஒன்றிற்குசமற்பட்டவற்கறச் கசய்யலாம்;  

i. அவர் அவசியகமனக் ைருதுைின்றவாறான தைவல்ைகள, அத்தகைய 

ைாலப்பகுதியினுள் அல்லது அத்தகைய ைாலஇகடகவளிைளில் அத்துடன் அவர் 

குறித்துகரக்ைக்கூடியவாறான அத்தகைய விதத்தில் அல்லது படிவத்தில் 

அவருக்குச் சமர்ப்பிக்குமாறு எவசரனும் நிதியியல் பணி வழங்குநகரக் சைாரலாம்; 

ii. அத்தகைய நிதியியல் பணி வழங்குநாின் அச்சு, இலத்திரனியல் அல்லது ஏசதனும் 

சவறுவடிவில் சபணப்படுைின்ற ஏடுைகள, பதிவுைகள, சைாகவைகள, 

பதிசவடுைகள அத்துடன் அத்தகைய சவறு ஆவணங்ைகள பாீட்சிப்பதற்கு 

சமர்ப்பிப்பதற்கும், அத்தகைய ஏடுைளின், பதிவுைளின், சைாகவைளின், 

பதிசவடுைளின் அத்துடன் அத்தகைய சவறு ஆவணங்ைளின் 
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அத்தாட்சிப்படுத்தப்பட்ட அல்லது சவறுவகையில் பிரதிைகள ஏசதனும் 

வடிவத்தில் வழங்குவதற்கும் எவசரனும் நிதியியல் பணி வழங்குநகரக் சைாரலாம்;    

iii. எவசரனும் நிதியியல் பணி வழங்குநாின் வளாைத்திற்கு அல்லது ைளஞ்சியப் 

பிரசதசத்திற்கு நுகழயலாம் அத்துடன் அச்சு, இலத்திரனியல் அல்லது ஏசதனும் 

சவறுவடிவில் சபணப்படுைின்ற அத்தகைய நிதியியல் பணி வழங்குநாின் 

ஏடுைகள, பதிவுைகள, சைாகவைகள, பதிசவடுைகள அத்துடன் அத்தகைய 

சவறு ஆவணங்ைகள பாீட்சிக்ைலாம் என்பதுடன் அத்தகைய ஏடுைளின், 

பதிவுைளின், சைாகவைளின், பதிசவடுைளின் அத்துடன் அத்தகைய சவறு 

ஆவணங்ைளின் ஏசதனும் வடிவத்தில் அத்தாட்சிப்படுத்தப்பட்ட அல்லது 

சவறுவகையில் பிரதிைகளப் கபற்றுக்கைாள்ளலாம்; அத்துடன் 

iv. எவசரனும் நிதியியல் பணி வழங்குநாின் அலுவலர் அல்லது நிறுவன 

விவைாரங்ைள் கதாடர்பிலான தைவல்ைளுடன் பாீட்சயமான அல்லது 

அறிந்திருக்ைின்ற அல்லது உடகமயில் கவத்திருக்ைின்ற அல்லது தைவல்ைகள 

கைாண்டிருப்பவராைத் சதான்றுைின்ற எவசரனும் ஆளிடமிருந்து எழுத்திலான 

அறிவித்தலின் வாயிலாை தைவல்ைகளக் சைாரலாம் என்பதுடன் 

சவண்டப்படுகமனில், சநர்ைாணகலான்றுக்ைாை அத்தகைய ஆகள 

அகழக்ைலாம்.  

 

4. சந்கத நடத்கத சமற்பார்கவ 

4.1  நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளின் உாிகமைகளயும் நலன்ைகளயும் பாதுைாக்கும் 

சநாக்குடன், மத்திய வங்ைி மூலம் அதிைாரமளிக்ைப்பட்ட எவசரனும் அலுவலர் 

அல்லது எவசரனும் சவறு ஆள் பாிசீலகனக்குட்பட்டுள்ள நிதியியல் பணி 

வழங்குநாின் கதாழில், சந்கத, தன்கம, அளவு, விடயத்தின் சிக்ைல்நிகல 

என்பவற்கற ைருத்திற்கைாண்டு நிதியியல் பணி வழங்குநர்ைளின் சந்கத 

நடத்கதயுடன் கதாடர்புகடய பாீட்சிப்புக்ைகள கைாண்டுநடாத்தல் சவண்டும் 

அல்லது கைாண்டு நடாத்தச்கசய்தல் சவண்டும்.  

4.2  மத்திய வங்ைி மூலம் அதிைாரமளிக்ைப்பட்ட எவசரனும் அலுவலர் அல்லது 

எவசரனும் சவறு ஆள் ஒவ்கவாரு பாீட்சிப்பு நிகறவுகபற்றதன் பின்னர், சந்கத 

நடத்கத சமற்பார்கவ பற்றிய அறிக்கைகயான்று நாணயச் சகபக்கு 

சமர்ப்பிக்ைப்படுதல் சவண்டும் அத்துடன் அத்தகைய அறிக்கையானது 

இவ்கவாழுங்குவிதிைளின் அல்லது அதன் ைீழ் வழங்ைப்பட்ட ஏசதனும் 

சுற்றறிக்கைைளின், வழிைாட்டல்ைளின் அல்லது நடத்கதக் சைாகவயின் 

எகவசயனும் முக்ைிய மீறுகைைள் அல்லது ஏசதனும் நியாயமற்ற, திருப்தியில்லாத 
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அல்லது முகறயற்ற கதாழில் நடத்கதைள் பற்றிய பகுப்பாய்விகன 

உள்ளடக்குதல் சவண்டும் என்பதுடன் அத்தகைய மீறுகைைகள அல்லது 

நடத்கதைகள தடுப்பதற்கு பாிந்துகரைகள வழங்குதலும் சவண்டும்.   

4.3  மத்திய வங்ைி அவசியகமனக் ைருதப்படுைின்றவாறும் ைருதப்படுைின்ற சபாது; 

i. அத்தகைய நிதியியல் பணி வழங்குநர்ைள் மீறியுள்ள அல்லது 

இணங்ைிகயாழுகுவதற்குத்தவறியுள்ள சபாது இவ்கவாழுங்குவிதிைளின் 

ஏற்பாடுைளுடன் அல்லது இதன் ைீழ் வழங்ைப்பட்ட சுற்றறிக்கைைளுடன் 

அல்லது வழிைாட்டல்ைளுடன் அல்லது நடத்கதக் சைாகவைளுடன் 

இணங்ைிகயாழுகுமாறு அல்லது உடனடியாை அல்லது அதில் 

குறித்துகரக்ைப்படக்கூடியவாறான அத்தகைய ைாலப்பகுதியினுள் 

இணங்ைிகயாழுகுமாறு எவசரனும் நிதியியல் பணி வழங்குநர்ைகள 

சைாரலாம்; 

ii.  அத்தகைய நடத்கத அல்லது மீறுகையிலிருந்து விகளைின்ற நிகலகமைகள 

சீர்கசய்வதற்கு அவசியமான நடவடிக்கையிகன எடுக்குமாறு அத்தகைய 

எவசரனும் நிதியியல் பணி வழங்குநகரக் சைாரலாம்;  

iii. இவ்கவாழுங்குவிதிைளின் ைீழ் சாத்தியமான ஒழுங்குமுகறப்படுத்தல் 

நடவடிக்கை பற்றி எவசரனும் நிதியியல் பணி வழங்குநருக்கு ைாரணம் 

ைாட்டும் ைடிதத்கத அல்லது எச்சாிக்கைக் ைடிதத்தகத வழங்ைலாம்; 

அத்துடன்  

iv.  ஏசதனும் மீறுகைகய அல்லது ைாிசகனக்குள்ளான விடயத்கத சமலதிை 

விசாரகணக்ைாை அல்லது ஒழுங்குமுகறப்படுத்தல் நடவடிக்கைக்ைாை 

மத்திய வங்ைியின் கதாடர்புகடய ஒழுங்குமுகறப்படுத்தல் 

திகணக்ைளத்திற்கு ஆற்றுப்படுத்தலாம்.   

5. இவ்கவாழுங்குவிதிைளின் ைீழ் நிதியியல் பணி வழங்குநாின் ஒவ்கவாரு ஆள் மீதும் 

விதிக்ைப்பட்ட ஏசதனும் சதகவப்படுத்தலுடன் இணங்ைிகயாழுகுதல் அவாின் 

ைடகமயாதல் சவண்டும்.  

ஆகளவரும் -  

i. இவ்கவாழுங்குவிதிைளின் ைீழ் சவண்டப்பட்ட எகவசயனும் தைவல்ைகள 

வழங்குவதற்கு அல்லது பாீட்சிப்புக்ைாை ஏசதனும் ஏட்கட, பதிகவ, சைாகவகய, 



 

6 
 

[Limited Sharing] 

பதிசவட்கட அல்லது அத்தகைய சவறு ஆவணத்கத, கபாருகள அல்லது 

விடயத்கத சமர்ப்பிப்பதற்கு தவறுதலாைாது; 

ii. சநர்ைாணகலான்றுக்ைாை அகழக்ைப்படுைின்ற சபாது சநரடியாை சமூைமளிக்ைத் 

தவறுதலாைாது; 

iii. கபாய்யான, முழுகமயற்ற அல்லது பிகழயான அல்லது தவறாை வழிநடத்துைின்ற 

தைவகல, ஏட்கட, பதிகவ, சைாகவகய, பதிசவட்கட அல்லது அத்தகைய சவறு 

ஆவணத்கத, கபாருகள அல்லது விடயத்கத வழங்ைலாைாது; அல்லது 

iv. இவ்கவாழுங்குவிதிைளின் ைீழ் அவரது ைடகமயிகனச் கசயலாற்றுவதில் மத்திய 

வங்ைியினால் அதிைாரமளிக்ைப்பட்ட எவசரனும் அலுவலகர அல்லது எவசரனும் 

சவறு ஆகளத் தடுத்தலாைாது, 

6. 4ஆம் ஒழுங்குவிதியின் ைீழ் ஆக்ைப்பட்ட அறிக்கைகயான்றின் அடிப்பகடயில் 

நாணயச் சகப எவசரனும் நிதியியல் பணி வழங்குநர் - 

i. அதன் நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளின் நலனுக்கு ஊறுவிகளவிக்ைின்ற 

நியாயமற்ற, திருப்தியில்லாத அல்லது முகறயற்ற நடத்கதைகளப் பின்பற்றி 

அவாின் கதாழிகல கைாண்டுநடாத்துைின்றார் அல்லது கைாண்டுநடாத்தக் 

கூடியவராைவுள்ளார் என; அல்லது  

ii. இவ்கவாழுங்குவிதிைளின் எகவசயனும் ஏற்பாடுைகள அல்லது அதன்ைீழ் 

ஆக்ைப்பட்ட அல்லது விதிக்ைப்பட்ட ஏசதனும் சுற்றறிக்கைைகள, 

வழிைாட்டல்ைகள, நடத்கதக்சைாகவைகள மீறியுள்ளார், அவற்றுடன் 

இணங்ைிகயாழுகுவதற்குத் தவறியுள்ளார் என,   

நாணயச் சகபயானது பின்வருவனவற்றில் ஒன்கற அல்லது ஒன்றுக்கு 

சமற்பட்டவற்கறச் கசய்யலாம்; 

அ. அத்தகைய ஏசதனும் நடத்கதயிகன நிறுத்துமாறு நிதியியல் பணி 

வழங்குநகர பணித்தல்; 

ஆ. அத்தகைய நடத்கதயிலிருந்து அல்லது மீறுகையிலிருந்து விகளைின்ற 

நிகலகமைகள சீர்கசய்வதற்கு அவசியமான நடவடிக்கைகயடுக்குமாறு 

நிதியியல் பணி வழங்குநகர பணித்தல்; 
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இ.  ஏசதனும் நிதியியல் உற்பத்திகயான்றின் அல்லது பணிகயான்றின் 

அம்சங்ைகள, நியதிைகள அல்லது நிபந்தகனைகள திருத்துமாறு அத்தகைய 

நிதியியல் பணி வழங்குநகர பணித்தல்; 

ஈ.  ஏசதனும் நிதியியல் உற்பத்திகயான்கற அல்லது பணிகயான்கற 

சந்கதயிலிருந்து அைற்றுமாறு அத்தகைய நிதியியல் பணி வழங்குநகர 

பணித்தல்; 

உ. சந்கதயிலிருந்து அல்லது ஊடைங்ைளிலிருந்து ஏசதனும் விளம்பரப் 

கபாருட்ைகள அைற்றுமாறு அத்தகைய நிதியியல் பணி வழங்குநகர 

பணித்தல்; 

ஊ.  நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளுக்கு நட்டஈடளிப்பதற்கு அல்லது 

மீளளிப்பதற்கு அத்தகைய நிதியியல் பணி வழங்குநகர பணித்தல்; 

எ.  நாணயச் சகப தீவிரமான சமற்பார்கவக் ைாிசகனைகளக் 

கைாண்டிருக்ைின்ற நிதியியல் பணி வழங்குநராை நிதியியல் பணி 

வழங்குநாின் கபயகர கவளியிடுதல்; அத்துடன் 

ஏ. நிதியியல் பணி வழங்குநருக்கு எதிராை ஒழுங்குமுகறப்படுத்தல் 

நடவடிக்கைைகள முன்கனடுக்குமாறு கதாடர்புகடய 

ஒழுங்குமுகறப்படுத்தல் திகணக்ைளத்திற்கு/ திகணக்ைளங்ைளுக்கு 

பணித்தல். 

7. 2ஆம் ஒழுங்குவிதிக்கும் நீதிமன்ற நடவடிக்கை முகறைகள அணுகுவதற்ைான 

பிணக்ைிற்குள்ளான தரப்பினர்ைளின் உாிகமைளுக்கும் பங்ைமின்றி, மத்திய வங்ைி 

நிதியியல் சசகவ வழங்குநர்ைளின் பாதிக்ைப்பட்ட நிதியியல் 

வாடிக்கையாளர்ைளுக்ைான மாற்றுவழி பிணக்குத் தீர்த்தல் கபாறிமுகறகயான்கற 

ஏற்பாடு கசய்தல் சவண்டும். மாற்றுவழி பிணக்குத் தீர்த்தலுடன் கதாடர்புகடய 

கசயன்முகறயும் நகடமுகறயும் 47ஆம் ஒழுங்குவிதியின் ைீழ் விளக்ைப்பட்டுள்ளன.  

 

நிதியியல் பணி வழங்குநர்ைள் மூலமான ஆளுகை 

8. பணிப்பாளர் சகபயின் கபாறுப்புகடகம 

நிதியியல் பணி வழங்குநாின் பணிப்பாளர் சகப அல்லது கவளிநாட்டு வங்ைிைள் 

விடயத்தில் முைாகமத்துவக் குழு/நிகறசவற்றுக் குழு (இதனைத்துப் பின்னர் சகப 

எனக் குறிப்பீடு கசய்யப்படும்) பின்வருவன ஊடாை அதன் நிதியியல் வாடிக்கையாளர் 
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பாதுைாப்புக் ைட்டகமப்பிகன வலுப்படுத்துவதற்குப் கபாறுப்பாை இருத்தல் 

சவண்டும்:  

i. நிதியியல் பணி வழங்குநருக்குப் கபாருத்தமான நிதியியல் வாடிக்கையாளர் 

பாதுைாப்பு மீதான அத்தகைய கைாள்கைைகளயும் நகடமுகறைகளயும் 

அனுமதித்தல், பின்பற்றுதல் மற்றும் இவ்கவாழுங்குவிதிைளுடன் அல்லது 

அதன்ைீழ் வழங்ைப்பட்ட சுற்றறிக்கைைளுடன், வழிைாட்டல்ைளுடன், நடத்கதக் 

சைாகவைளுடன் இணங்ைி அத்தகைய கைாள்கைைகளயும் நகடமுகறைகளயும் 

சமற்பார்கவகசய்து மீளாய்வுகசய்தல்; 

ii. நிதியியல் வாடிக்கையாளர் பாதுைாப்புக் கைாள்கையின் கசயல்திறன்வாய்ந்த 

நகடமுகறப்படுத்தலுக்ைாை ஊழியர்ைளுக்ைான அத்துடன் நிதியியல் பணி 

வழங்குநாினால் நியமிக்ைப்பட்ட முைவர்ைளுக்ைான/ மூன்றாம் 

தரப்பினர்ைளுக்ைான உள்ளைக் ைட்டுப்பாடுைள் மற்றும் நடத்கதக் சைாகவ 

உள்ளடங்ைலாை நகடமுகறைள், முகறகமைள், மூலவளங்ைள் 

என்பவற்றுடன்கூடிய கபாருத்தமான ைட்டகமப்கபான்று கசயற்பாட்டிலுள்ளது 

என்பகத உறுதிகசய்தல்; 

iii. நிதியியல் வாடிக்கையாளர் பாதுைாப்புத் கதாழிற்பாட்கட சமற்பார்கவகசய்து 

சகபக்கு ைாலமுகறயாை அறிக்கை சமர்ப்பிப்பதற்கு முக்ைிய முைாகமத்துவ 

ஆளணியிலிருந்து அலுவலர் ஒருவகர நியமித்தல். 

iv. முக்ைிய முைாகமத்துவ ஆளணி, நிதியியல் வாடிக்கையாளர் பாதுைாப்பு 

நடவடிக்கைைகள ைண்ைாணித்து, மதிப்பீடுகசய்து ஆண்டிற்கு இருமுகற 

சகபக்கு அறிக்கை சமர்ப்பிக்ைின்றது என்பகதயும் மத்திய வங்ைியுடன் 

கதாடர்புகைாள்ைின்றது என்பகதயும் உறுதிகசய்தல்; அத்துடன் 

v. இவ்கவாழுங்குவிதிைளில் எடுத்துகரக்ைப்பட்ட நிதியியல் வாடிக்கையாளர் 

பாதுைாப்பு சதகவப்பாடுைகள அகனத்து ஊழியர்ைளும், முைவர்ைளும்/ மூன்றாம் 

தரப்பு பணி வழங்குநர்ைளும் ைகடப்பிடிக்ைின்றனர் என்பகத சகப 

உறுதிகசய்தல். இந்சநாக்ைத்திற்ைாை, இவ்கவாழுங்குவிதிைளுடனான 

இணங்குவித்தகல உறுதிகசய்வதற்கு கபாருத்தமான ைண்ைாணிப்பு 

கபாறிமுகறகயான்று கசயற்பாட்டிலுள்ளது என்பதகன சகப உறுதிகசய்தல் 

சவண்டும். 
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9. முக்ைிய முைாகமத்துவ ஆளணியின் கபாறுப்புகடகம 

சகபயினால் நியமிக்ைப்பட்ட நிதியியல் பணி வழங்குநாின் முக்ைிய முைாகமத்துவ 

ஆளணியின் கபாறுப்புக்ைள் பின்வருவனவற்கற உள்ளடக்குதல் சவண்டும். ஆயினும், 

அவற்றுக்கு மாத்திரம் மட்டுப்படுத்தப்படவில்கல: 

i. நிதியியல் வாடிக்கையாளர் பாதுைாப்புக் கைாள்கைைள் மற்றும் நகடமுகறைள் 

இவ்கவாழுங்குவிதிைளுடனும் இதன்ைீழ் வழங்ைப்பட்ட, சுற்றறிக்கைைள், 

வழிைாட்டல்ைள் மற்றும் நடத்கதக் சைாகவ என்பவற்றுடனும் இணங்ைியுள்ளகத 

உறுதிகசய்வதற்கு சவறு உள்ளை கதாழிற் பிாிவுைளுக்ைிகடயில் ஒருங்ைிகணத்து 

கூட்டிகணப்பதற்கு கபாருத்தமான கபாறிமுகறயிகன நகடமுகறப்படுத்தல்;  

ii. முகறப்பாட்டு தரவுைள் மற்றும் கதாழிற்பாட்டு அறிக்கைைள் உள்ளடங்ைலாை 

நிதியியல் வாடிக்கையாளர் பாதுைாப்பு நடவடிக்கைைளின் கதாழிற்பாடுைகளக் 

ைண்ைாணித்தல், மதிப்பிடுதல், அறிக்கையிடுதல்;  

iii. நிதியியல் வாடிக்கையாளர் பாதுைாப்பிகன உறுதிகசய்வதற்கு நிதியியல் 

உற்பத்திைகள அத்துடன்/அல்லது பணிைகள வழங்குைின்ற எவசரனும் முைவாின் 

அத்துடன்/அல்லது மூன்றாம் தரப்பினாின் கதாழிற்பாடுைகள 

சமற்பார்கவகசய்தல், ைவனித்தல்; 

iv. நிதியியல் வாடிக்கையாளர் பாதுைாப்பு மீதான இணங்குவித்தல் 

இடர்சநர்வுைகளக் கைாண்ட நிதியியல் உற்பத்திைள் மற்றும் பணிைகள 

இனங்ைாணல் அத்துடன் அத்தகைய இடர்சநர்வுைகள முைாகமகசய்வதற்கு 

நடவடிக்கைைகளத் கதாடங்குதல்; 

v. நிதியியல் வாடிக்கையாளர் பாதுைாப்பு நடவடிக்கைைகள கைாண்டுநடாத்துவதில் 

சபாதிய அறிகவயும் நிபுணத்துவத்கதயும் கைாண்டுள்ள அலுவலர்ைகள 

பணிக்ைமர்த்துவகத உறுதிகசய்தல்; அத்துடன் 

vi. நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளுடன் ஈடுபடுைின்ற நிதியியல் சசகவ 

வழங்குநர்ைளினால் நியமிக்ைப்பட்ட ஊழியர்ைளுக்ைாை, முைவர்ைளுக்ைாை மற்றும் 

மூன்றாம் தரப்பினர்ைளுக்ைாை இவ்கவாழுங்குவிதிைளுடன் கதாடர்புகடய 

கைாள்கைைள், நகடமுகறைள் மற்றும் முகறகமைள் சபான்ற ைருமங்ைள் மீது 

கதாடர்புகடய பயிற்சியிகன வழங்குதல்.  
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10. கதாழிற்பாட்டு முைாகமத்துவ ஆளணியின் கபாறுப்புகடகம 

நிதியியல் பணி வழங்குநாின் கதாழிற்பாட்டு முைாகமத்துவ ஆளணியின் 

கபாறுப்புக்ைள் பின்வருவனவற்கற உள்ளடக்குதல் சவண்டும். ஆயினும், 

அவற்றுக்கு மாத்திரம் மட்டுப்படுத்தப்படவில்கல: 

i. இவ்கவாழுங்குவிதிைளுக்கும் இதன்ைீழ் வழங்ைப்பட்ட சுற்றறிக்கைைள், 

வழிைாட்டல்ைள் மற்றும் நடத்கதக் சைாகவ என்பவற்றுடனும் இணங்ைி நிதியியல் 

பணிவழங்குநாினால் பின்பற்றப்படும் நிதியியல் வாடிக்கையாளர் பாதுைாப்பு 

கதாடர்பில் கைாள்கைைளின், நகடமுகறைளின் அத்துடன் முகறகமைளின் 

நகடமுகறப்படுத்தல்;    

ii. நிதியியல் வாடிக்கையாளர் பாதுைாப்புடன் கதாடர்புகடய நடவடிக்கைைள் 

மீதான பதிவுைகளயும் தைவல்ைகளயும் சபணுதல்; அத்துடன் 

iii. நிதியியல் வாடிக்கையாளர் பாதுைாப்புடன் கதாடர்புகடய நடவடிக்கைைள் மீது 

முக்ைிய முைாகமத்துவ ஆளணியினால் அல்லது சகபயினால் சைாரப்படும் 

ைாலாந்தர அறிக்கைைகளத் தயாாித்தல். 

11. உள்ளைக் ைட்டுப்பாடுைள் 

11.1 நிதியியல் பணி வழங்குநர், நிதியியல் வாடிக்கையாளர் பாதுைாப்பு 

கைாள்கைைள், நகடமுகறைள் மற்றும் முகறகமைள் 

இவ்கவாழுங்குவிதிைளுக்கும் இதன்ைீழ் வழங்ைப்பட்ட சுற்றறிக்கைைள், 

வழிைாட்டல்ைள் மற்றும் நடத்கதக் சைாகவ என்பவற்றுடனும் இணங்ைி 

கதாழில் முழுவதும் நகடமுகறப்படுத்தப்பட்டுள்ளது என்றும் இடர்சநர்வுத் 

கதாகுப்பு மற்றும் ைட்டகமப்புக்ைள் உள்ளடங்ைலாை கதாழில் உபாயத்துடன் 

ஒத்திகசவானது என்றும் உறுதிகசய்வதற்கு கசயல்திறன்வாய்ந்த உள்ளைக் 

ைட்டுப்பாடுைகள கைாண்டிருத்தல் சவண்டும்.  

11.2 நிதியியல் பணி வழங்குநர், நிதியியல் வாடிக்கையாளர் பாதுைாப்புடன் 

கதாடர்புகடய பிரச்சகனைகள இனங்ைண்டு, பதிவுகசய்து, ைண்ைாணித்து, 

ைட்டுப்படுத்தி, அறிக்கையிடுவதற்ைாை முகறயான கபாறிமுகறகயான்கற 

நகடமுகறக்ைிடுதல் சவண்டும். 

11.3 நிதியியல் பணி வழங்குநர், இவ்கவாழுங்குவிதிைளின் ைீழ் 

குறித்துகரக்ைப்பட்ட முகறப்பாடு கையாளுைின்ற சதகவப்பாட்டுடன் 
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இணங்ைிகயாழுவதற்கு முகறயான கபாறிமுகறகயான்கற 

நகடமுகறக்ைிடுதல் சவண்டும்.  

12. கைாள்கைைளும் நகடமுகறைளும் 

12.1. நிதியியல் பணி வழங்குநர், பின்வருவனவற்கற உள்ளடக்குவதற்கு ஆயினும், 

அவற்றுக்கு மட்டுப்படுத்தப்படாது, கபாருத்தமான நிதியியல் வாடிக்கையாளர் 

பாதுைாப்பு கைாள்கைைகள மற்றும் நகடமுகறைகளக் கைாண்டிருத்தல் 

சவண்டும். 

i. அகனத்து மட்டங்ைளிலும் நிதியியல் வாடிக்கையாளர் பாதுைாப்பு 

நடவடிக்கையில் ஈடுபடுைின்ற ஊழியர்ைளின் வைிபாைங்ைள் மற்றும் 

கபாறுப்புக்ைள் பற்றிய விபரம்; 

ii. நிதியியல் வாடிக்கையாளர் பாதுைாப்பு கதாடர்பில் ஏற்புகடய 

ஒழுங்குவிதிைள், சுற்றறிக்கைைள், வழிைாட்டல், நடத்கதக் சைாகவைள் 

மற்றும் உள்ளை நகடமுகறைள் என்பவற்றுடனான இணங்குவித்தலுடன் 

கதாடர்புகடய இடர்சநர்வுைகள இனங்ைாணல், அளவிடுதல், 

ைண்ைாணித்தல் மற்றும் ைட்டுப்படுத்தல்; 

iii. நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளுடன் கதாடர்புகடய முக்ைிய தைவல்ைகள 

உள்ளை மற்றும் கவளிவாாி தரப்பினர்ைளுடன் பைிர்ந்துகைாள்ளுதல்; 

iv. முகறப்பாடு கையாளும் கசயன்முகற மற்றும் ஏகனய மாற்றுவழி 

பிணக்குத் தீர்த்தல் கபாறிமுகறைள் உள்ளடங்ைலாை தைவல்ைகள 

கவளிப்படுத்தல்; 

v. நிதியியல் வாடிக்கையாளர் பாதுைாப்புடன் கதாடர்புபட்ட 

இடர்சநர்வுைகள இனங்ைாண்பதற்கு, அளவிடுவதற்கு, 

ைண்ைாணிப்பதற்கு மற்றும் ைட்டுப்படுத்துவதற்கு நிதியியல் 

உற்பத்திைகள அல்லது பணிைகள மதிப்பிடுதல்;  

vi. தரவுப் பாதுைாப்பும் இரைசியத்தன்கமயும்; 

vii. முகறப்பாடு கையாளுைின்ற நகடமுகற; 
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viii. சமாசடி, திருட்டு, தவறானகையாளுகை மற்றும் துஷ்பிரசயாைம் 

நிைழ்வுைளுக்கைதிராை நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளின் கசாத்துக்ைகள 

பாதுைாப்பதற்ைான உள்ளைக் ைட்டுப்பாடுைளும் அத்தகைய 

நிைழ்வுைகளத் தீர்ப்பதற்ைான நகடமுகறைளும்; அத்துடன் 

ix. நிதியியல் வாடிக்கையாளர் பாதுைாப்பு ைட்டகமப்பின் சபாதுமான 

தன்கமயிகன உறுதிகசய்வதற்கு, உள்ளைக் ைட்டுப்பாட்டு 

முகறகமைள், ைட்டுப்பாட்டு முகறகம மீறல்ைள் மற்றும் குகறபாடுைள், 

இடர்சநர்வு முைாகமத்துவ நகடமுகறைள், தரவுப் பாதுைாப்பு, தைவல் 

முைாகமத்துவ முகறகம சபான்ற துகறைகள உள்ளடக்ைி 

ைாலமுகறயான ைணக்ைாய்வு நகடமுகறைள்.  

12.2. நிதியியல் பணி வழங்குநர், நிதியியல் வாடிக்கையாளர் பாதுைாப்புக் 

கைாள்கைைகள மற்றும் நகடமுகறைகள குகறந்தது ஒவ்கவாரு இரு 

ஆண்டுைளுக்கும் மீளாய்வுகசய்து ஏசதனும் மாற்றங்ைளுக்ைாை அதன் 

சகபயின் ஒப்புதகலப் கபற்றுக்கைாள்ளல் சவண்டும். 

நியாயமாை நடாத்துதலும் கபாறுப்புவாய்ந்த கதாழில் நடத்கதயும் 

13. கபறுவழி கைாள்கையிகன வகுத்தல் 

13.1. நிதியியல் பணி வழங்குநர்ைள், சமூை அந்தஸ்து, உடலியல் ாீதியான 

இயலுகம, திருமண அந்தஸ்து, இனம், சாதி, பாலினம், வயது, மதம், மற்றும் 

நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் நிதியியல் அறிவு என்பவற்கறப் 

கபாருட்படுத்தாது நிதியியல் உற்பத்திைளுக்கு மற்றும் பணிைளுக்கு 

நியாயமான அத்துடன் சமத்துவமான கபறுவழியிகன சமம்படுத்தும் 

சநாக்குடன் கபறுவழிக் கைாள்கைகயான்றிகன வகுத்து 

நகடமுகறப்படுத்தல் சவண்டும். 

13.2. கபறுவழிக் கைாள்கையானது பின்வருவனவற்கற உள்ளடக்குதல் சவண்டும், 

ஆயினும் அவற்றிற்கு மட்டுப்படுத்தப்பட்டதல்ல. 

i. ஆவணங்ைள், கதாடர்பூட்டல் மற்றும் தைவல் கபறுவழி. 

ii. வகலத்தளங்ைள் மற்றும் கசல்லிடச் கசயலிைள் கபறுவழி. 

iii. உட்ைட்டகமப்பு கபறுவழி. 
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iv. அட்கடைள், தானியக்ைக்கூற்றுப்கபாறி இயந்திரங்ைள் கபறுவழி மற்றும் 

ஏகனய அதகனகயாத்த பணிைள். 

13.3. நிதியியல் பணி வழங்குநர்ைள் பாகுபாட்டிகன அல்லது 

கபறுவழியின்கமயிகன ஊக்குவிக்ைக்கூடிய எகவசயனும் கைாள்கைைகள 

அல்லது சுற்றறிக்கைைகள வழங்ைலாைாது. 

13.4. கபறுவழிக் கைாள்கையானது அணுைத்தக்ை வடிவங்ைளில் கபாதுமக்ைளுக்குக் 

ைிகடக்ைப்கபறுதல் சவண்டும். 

14. பாகுபாடின்கம 

14.1 நிதியியல் பணி வழங்குநர் சமூை அந்தஸ்து, உடலியல் ாீதியான இயலுகம, 

திருமண அந்தஸ்து, இனம், சாதி, பாலினம், வயது, மதம், மற்றும் நிதியியல் 

அறிவு சபான்றவற்றுக்கு பிரசயாைிக்ைப்படும் நிதியியல் பணி வழங்குநருடன் 

கதாடர்பில்லாத ைாரணங்ைளின் அடிப்பகடயில் நிதியியல் 

வாடிக்கையாளர்ைளுக்கைதிராை பாகுபாடுைாட்டலாைாது. எவ்வாறாயினும், 

இவ்கவாழுங்குவிதிைள் பிரத்திசயைமான நிதியியல் உற்பத்திைகள, பணிைகள 

வழங்குவதிலிருந்து நிதியியல் பணி வழங்குநர்ைகளத் தடுக்ைாதிருத்தல் 

சவண்டும்;  

14.2 நிதியியல் பணி வழங்குநர் அகனத்து நிதியியல் உற்பத்திைள் மற்றும் 

பணிைளுக்ைான நியாயமான கபறுவழியிகன உறுதிகசய்வதற்கு முதுகம, 

உடலியல் ாீதியான மாற்றுத்திறன், குகறந்த வருமானம், குகறவான 

நிதியியல் அறிவு சபான்ற நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளுக்கு விசசட ைவனம் 

கசலுத்தல் சவண்டும்.   

15. உட்ைட்டகமப்பு 

15.1. நிதியியல் பணி வழங்குநர்ைள், புதிய ைட்டடங்ைள் மற்றும் கபௌதீை 

உட்ைட்டகமப்பிகன நிர்மாணிக்கையில் மாற்றுத்திறனாளிைள் மற்றும் 

வயதுமுதிர்ந்த நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைள் சபான்சறாருக்ைாை கபறுவழி 

கதாடர்பான கபாதுவான சட்டங்ைளுடன் இணங்ைிகயாழுகுதல் சவண்டும். 

15.2. நிதியியல் பணி வழங்குநர்ைள், தன்னியக்ைக்கூற்றுப் கபாறிைள் மற்றும் 

ஏகனய தன்னிக்ை உபைரணங்ைள் சபான்றவற்கற திகரயில் வாசிக்ைக்கூடிய 

மற்றும் சவறு கபறுவழி அம்சங்ைள் என்பவற்கற இயலச்கசய்வதன் வாயிலாை 
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கபாருத்துவதில் மற்றும் கசயன்முகறப்படுத்துவதில் கபறுவழியிகன 

சமம்படுத்துவதற்கு அவசியமான நடவடிக்கைைகள எடுத்தல் சவண்டும்.  

15.3. நிதியியல் பணி வழங்குநர்ைள் நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் சைாாிக்கையின் 

சபாில் கபறுவழி அம்சங்ைளுடன் கூடிய அட்கடைகள (பற்று மற்றும் ைடன்) 

வழங்குதல் சவண்டும்.  

16. கைகயாப்பத்கத சாிபார்த்தல் 

நிதியியல் பணி வழங்குநர், கைகயாப்பத்தின் இலத்திரனியல் முகறைள் உள்ளடங்ைலாை 

நிதியியல் வாடிக்கையாளர் கைகயாப்பம் ஐயப்பாடற்றதா என்பகதயும் சாிபார்த்தல் 

சநாக்ைங்ைளுக்ைாை ஏற்றுக்கைாள்ளக்கூடியதா என்பகதயும் உறுதிகசய்தல் சவண்டும். 

கபருவிரல் அகடயாளமானது மரபு ாீதியான கைகயாப்பத்திற்கு சமமானதாைக் 

கைாள்ளப்படுதல் சவண்டும். 

17. வகலத்தள கபறுவழி 

17.1 அகனத்து வகலத்தள உள்ளடக்ைங்ைளும் புலனுணரத்தக்ைதாை, 

கசயற்படுதத்தக்ைதாை, புாிந்துகைாள்ளத்தக்ைதாை, நல்லுறுதிமிக்ைதாை 

இருத்தல் சவண்டும். 

17.2 வகலத்தள கபறுவழியானது பின்வருவனவற்கற உள்ளடக்குதல் சவண்டும், 

ஆயினும் அவற்றுக்கு மட்டுப்படுத்தப்படாது: 

i. எழுத்துருவின் அளவு, வர்ணம் அத்துடன் வர்ண சவறுபாடு 

சாிகசய்யத்தக்ைதன்கம. 

ii. முழுகமயாைத் சதடக்கூடியதும் விகசப்பலகையுடன் 

இயங்ைக்கூடியதும். 

iii. திகரயில் வாசிப்பாளர்ைள் முழுகமயாை வாசிக்ைக்கூடிய தன்கம. 

iv. அகனத்து வகலத்தள கூறுைளும் முகறயான விதத்தில் 

சுட்டுத்துண்டிடப்பட சவண்டும் அல்லது மாற்றுவழி உகர 

பயன்படுத்தப்பட சவண்டும்.  

v. அகனத்து பாதுைாப்பு, ைாப்பு அல்லது தீங்ைின்கம அம்சங்ைளும் 

உகரயாை அத்துடன் குரல்பதிவு கதாிவுைளில் வழங்ைப்பட்டிருத்தல் 

சவண்டும். 
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vi. அகனத்து கதாழிற்பாடுைகளயும் கசயலாற்றுவதற்கு சபாதுமான சநரம் 

வழங்ைப்பட்டிருக்ை சவண்டும்.  

17.3 கசல்லிடச் கசயலிைள் கபறுவழியானது பின்வருவனவற்கற உள்ளடக்குதல் 

சவண்டும். ஆயினும் அவற்றுக்கு மட்டுப்படுத்தப்படாது: 

i. எழுத்துருவின் அளவு, வர்ணம் அத்துடன் பின்னணி வர்ணங்ைள் 

சாிகசய்யத்தக்ைதன்கம. 

ii. திகர வாசிப்பாளர்ைள் முழுகமயாை வாசிக்ைக்கூடிய தன்கம. 

iii. கசல்லிட கசயலிைகளப் பயன்படுத்தும் சபாது முழுகமயாை 

சதடக்கூடியத் தன்கம  

iv. அகனத்து கசல்லிட கசயலி கூறுைளும் முகறயான விதத்தில் 

சுட்டுத்துண்டிடப்பட சவண்டும் அல்லது மாற்றுவழி உகர 

பயன்படுத்தப்பட சவண்டும். 

v. அகனத்து பாதுைாப்பு, ைாப்பு அல்லது தீங்ைின்கம அம்சங்ைளும் 

உகரயாை அத்துடன் குரல் பதிவு கதாிவுைளில் வழங்ைப்பட்டிருத்தல் 

சவண்டும். 

vi. அகனத்து கதாழிற்பாடுைகளயும் கசயலாற்றுவதற்கு சபாதுமான சநரம் 

வழங்ைப்பட்டிருக்ை சவண்டும். 

18. தைவலுக்ைான கபறுவழி 

18.1. நிதியியல் பணி வழங்குநர்ைள், நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் சைாாிக்கையின் 

சபாில் அவசியமான ஆவணங்ைள் அகனத்கதயும் அணுைத்தக்ை 

வடிவங்ைளில்; வழங்குதல் சவண்டும். 

18.2. நிதியியல் பணி வழங்குநர்ைள் விடயத்திற்சைற்றவாறு, அதிைாரமளித்தல் 

ைடிதம், அட்சடாணித்தத்துவம் அல்லது சகபத் தீர்மானம் ஒன்றின் வாயிலாை 

நிதியியல் வாடிக்கையாளர் மூலம் அதிைாரமளிக்ைப்பட்டுள்ள ஆளிடமிருந்து 

உதவியிகனப் கபறுவதற்கு நிதியியல் வாடிக்கையாளருக்கு அனுமதி 

வழங்குதல் சவண்டும்.  
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18.3. நிதியியல் பணி வழங்குநர்ைள், உதவும் கதாழில்நுட்பம் மற்றும் 

உபைரணங்ைகளப் பயன்படுத்துவதற்கு சபாதுமான வசதிைகள 

ஏற்பாடுகசய்தல் சவண்டும்.  

19. நியாயமற்ற கதாழில் நடத்கதைள் 

19.1. நிதியியல் பணி வழங்குநர் அல்லது நிதியியல் பணி வழங்குநாினால் 

நியமிக்ைப்பட்ட அதன் முைவர்/மூன்றாம் தரப்பினர், நிதியியல் 

வாடிக்கையாளர்ைளுக்கு ஊறுவிகளக்ைின்ற நியாயமற்ற கதாழில் 

நடத்கதைளில் ஈடுபடலாைாது அல்லது கசயற்படலாைாது.  

19.2. நிதியியல் பணி வழங்குநர் நிதியியல் வாடிக்கைளர்ைளுக்கு நிதியியல் 

உற்பத்திைகள அல்லது பணிைகள வழங்குகையில் கைட்ட எண்ணத்துடன் 

அல்லது புறக்ைணிப்புடன் கசயற்படலாைாது.  

19.3. துகண ஒழுங்குவிதியின் (19.1) சநாக்ைத்திற்ைாை, “நியாயமற்ற கதாழில் 

நடத்கதைள்” என்பது நியாயமற்ற, ஏமாற்றக்கூடிய அல்லது துஷ்பிரசயாை 

கசயற்பாடுைகள ஈடுபடுத்துைின்ற பின்வரும் நடத்கதைகள உள்ளடக்குதல் 

சவண்டும், ஆயினும் அவற்றுக்கு மாத்திரம் மட்டுப்படுத்தப்படவில்கல: 

i. துஷ்பிரசயாைமிக்ை படுைடன் அறவீட்டு நடத்கதைள்; 

ii. இலங்கை மத்திய வங்ைியினால் அனுமதிக்ைப்பட்ட மட்டங்ைள் 

ஏதுமிருப்பின் அவற்றிகன விஞ்சுைின்ற கைாடுைடன் வசதி மீது 

ஒன்றுசசராத (எதிர்ைால) வட்டி/முன்கூட்டிய தீர்ப்பனவுக் 

ைட்டணங்ைளின் கைாடுப்பனகவக் சைாருதல்; 

iii. நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் முன்கூட்டிய சம்மதமின்றி தன்னியக்ைமாை 

கைாடுைடன் வகரயகறைகள அதிைாித்தல்; 

iv. கதாடர்புபடும் கசலவுடன் ஒப்பிடுகையில் மிதமிஞ்சிய ைட்டணங்ைள், 

தண்டப்பணங்ைள், எதிர்ைால வட்டி மற்றும்; அறவீடுைகள விதித்தல்; 

v. முன்கூட்டிய எழுத்திலான அறிவித்தலின்றி ைட்டணங்ைகள மற்றும் 

அறவீடுைகள விதித்தல்;  
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vi. ஏகனய தரப்பினாின் எழுத்துமூல சம்மதமின்றி நிதியியல் உற்பத்திைள், 

பணிைள் மீது இணங்ைிய நியதிைகளயும் நிபந்தகனைகளயும் மாற்றுதல்; 

vii. கவப்புக் ைணக்குடன் (ைணக்குைளுடன்) இகணந்துள்ள கைாடுைடன் 

வசதிைளுக்ைாை கைாடுப்பனவுைகள, ைட்டணங்ைகள தானியக்ைமாைக் 

ைழிப்பதற்ைான எழுத்துமூல சம்மதமின்றி வாடிக்கையாகளாருவர் மீது 

ைடப்பாகடான்றிகனக் ைாண்பிக்ைின்ற வாசைங்ைகளப் பயன்படுத்தல்;  

viii. நிதியியல் வாடிக்கையாளர் கதாிவுைகள நியாயமற்று வகரயறுத்து 

நிதியியல் உற்பத்திைகள அல்லது பணிைகள ஒன்றுசசர்க்ைின்ற மற்றும் 

இகணக்ைின்ற நடத்கதைள்; 

ix. நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் சைாாிக்கைைகள நியாயமற்று தாமதித்து 

கசயன்முகறப்படுத்தல்; 

x. நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளின் உாிகமைள் மற்றும் ைடப்பாடுைள் 

கதாடர்பில் ஏசதனும் சநரத்தில் ஏசதனும் நியாயமற்ற நியதிைகள மற்றும் 

நிபந்தகனைகள விதித்தல்; அத்துடன் 

xi. ஒப்பந்தங்ைகள முடிவுறுத்துவதிலிருந்து, நிதியியல் பணி வழங்குநகர 

அல்லது நிதியியல் உற்பத்திகய/ பணிகய மாற்றுவதிலிருந்து நிதியியல் 

வாடிக்கையாளகரத் தடுத்தல். 

20. விற்பகன நடத்கதைள் 

நிதியியல் பணி வழங்குநர்: 

i. நிதியியல் உற்பத்திைளின் மற்றும் பணிைளின் விற்பகனக்ைாை 

கபாருள்மயக்ைமற்ற மற்றும் சபாதுமான விற்பகனக் கைாள்கைைகள மற்றும் 

நகடமுகறைகள வகுத்தல் சவண்டும்; 

ii. உற்பத்திைளின் மற்றும் பணிைளின் விற்பகனைள்/ சந்கதப்படுத்தல்/ 

ஊக்குவித்தல் என்பவற்றுடன் கதாடர்புகடய நடவடிக்கைைளில் ஈடுபடுைின்ற 

ஆட்ைள், முக்ைிய அம்சங்ைள், இடர்சநர்வுைள், முக்ைிய நியதிைள் மற்றும் 

நிபந்தகனைள் பற்றி பயிற்றப்பட்ட அத்துடன் அறிவுகடயவர்ைளாை 

இருப்பதகனயும் அதன் நகடமுகறைள், நடத்கதைள் மற்றும் நடத்கதக் 
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சைாகவைகள நியாயமாைவும் சநர்கமயாைவும் பின்பற்றிச் 

கசயற்படுைின்றவர்ைளாைவும் இருப்பகத உறுதிகசய்தல் சவண்டும்; 

iii. விற்பகன கசயன்முகறயின் சபாது நிதியியல் வாடிக்கையர்ைளுக்கு 

கபாருத்தமற்ற நிதியியல் உற்பத்திைகள அல்லது பணிைகள தீவிரமாை 

விற்பகன கசய்ைின்ற நடத்கதைகள, கபாறுப்பற்ற அல்லது 

ைவனக்குகறவான விற்பகனைகளத் தவிர்த்தல் சவண்டும்;  

iv. எழுதப்பட்ட விற்பகனப் கபாருட்ைள் உள்ளடங்ைலாை ஏசதனும் விற்பகனைள் 

வடிவத்தில் எச்சாிக்கைைகள அல்லது எச்சாிக்கைக்கூற்றுக்ைகள 

குகறத்துக்கூறலாைாது அல்லது நீக்குதலாைாது; 

v. நிதியியல் வாடிக்கையாளர் மீது அத்தகைய முரண்பாடுைளின் சமாசமான 

தாக்ைத்திகனத் தடுப்பதற்கு நிதியியல் பணி வழங்குநருக்கு நிதியியல் 

வாடிக்கையாளர்ைளுக்குமிகடயில் அக்ைகற முரண்பாட்கட 

இனங்ைாண்பதற்கு அத்துடன் தடுப்பதற்கு அல்லது முைாகமகசய்வதற்கு 

எல்லா கபாருத்தமான/நியாயமான நடவடிக்கைைகளயும் எடுத்தல் சவண்டும்; 

அத்துடன் 

vi. ஆசலாசகனப் பணிைள் அத்துடன் மூன்றாம் தரப்பு உற்பத்திைள் விடயத்தில் 

நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளுக்கு உண்கமயான மற்றும் சாத்தியமான 

அக்ைகற முரண்பாட்கட கவளிப்படுத்தல் சவண்டும். 

21. நியாயமற்ற ஒப்பந்த நியதிைள் 

21.1. பின்வருவன உள்ளடங்ைலாை அவற்றுக்கு மாத்திரம் மட்டுப்பாடாது நிதியியல் 

வாடிக்கையாளருக்கு ஊறுவிகளவிக்ைின்ற விதத்தில் உாிகமைளில் அத்துடன் 

ைடப்பாடுைளில் சமநிகலயின்கம ைாணப்படுைின்றவிடத்து ஒப்பந்த நியதிைள் 

நியாயமற்றதாைக் ைருதப்படுதல் சவண்டும். 

i. அத்தகைய மாற்றங்ைள் சமற்கைாள்ளப்படுவதற்கு முன்னர், நியாயமான 

ைாலப்பகுதியினுள் எழுத்துமூலம் அல்லது கசய்தித்தாள் 

அறிவித்தலூடாை அல்லது ஏசதனும் சவறு கபாருத்தமான வழியில் 

நிதியியல் வாடிக்கையாளருக்கு முன்கூட்டிய அறிவித்தலின்றி நிதியியல் 

பணி வழங்குநாினால் ஒப்பந்தங்ைகள முடிவுறுத்துதல் அல்லது 

வாசைங்ைகள மாற்றியகமத்தல்; 
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ii. மாற்றம் கசய்யப்படக்கூடியவற்றின் ைீழான சூழ்நிகலைகளக் 

குறிப்பிடாது ஒப்பந்தகமான்றிற்கு ஒருதகலப்பட்சமான மாற்றத்திகன 

சமற்கைாள்ளுதல்; 

iii. ஒப்பந்தக் ைடப்பாடுைள் முழுகமயாை அல்லது பகுதியாை 

கசயலாற்றப்படாத சந்தர்ப்பத்தில், நிதியியல் பணி வழங்குநாின் 

கபாறுப்பிகன நியாயமற்று மற்றும் விைிதசமமற்று வகரயறுத்தல்; 

iv. நிதியியல் பணி வழங்குநர் மீதான சநகராத்த ைடப்பாடு 

விைிதசமமற்றதாைவிருக்ைின்ற சபாது, நிதியியல் வாடிக்கையாளகரப் 

பிணித்தல்; 

v. அவாின் உற்பத்திைள் அல்லது பணிைள் பற்றி திாித்துக்கூறுைின்ற,  

ைவனக்குகறவான, அல்லது தவறாை வழிநடத்துைின்ற தைவல்ைள் மூலம் 

நிதியியல் வாடிக்கையாளகராருவருக்கு ஏற்பட்ட இழப்பிற்ைான 

நிதியியல் பணி வழங்குநாின் கபாறுப்பிகன உள்ளடக்ைாதிருத்தல் 

அல்லது வகரயறுத்தல்;  

vi. அவாின் ஊழியர்ைள், முைவர்ைள் அல்லது நிதியியல் பணி வழங்குாினால் 

நியமிக்ைப்பட்ட மூன்றாம் தரப்பினர் மூலம் சமற்கைாள்ளப்பட்ட 

நடவடிக்கைைள் அல்லது ைடகமப்கபாறுப்புக்ைள் கதாடர்பில் நிதியியல் 

பணி வழங்குநகராருவாின் கபாறுப்பிகன உள்ளடக்ைாதிருத்தல் அல்லது 

வகரயறுத்தல்; 

vii. அத்தகைய நடவடிக்கையானது நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளின் 

சம்மதமின்றி அவர்ைளது உாிகமைகளக் குகறக்ைக்கூடியவிடத்து, 

ஒப்பந்தத்தின் ைீழ் அதன் உாிகமைகள மற்றும் ைடப்பாடுைகள 

கைமாற்றுைின்ற இயலுகமகய நிதியியல் பணி வழங்குநருக்கு 

வழங்குதல். 

viii. ஒப்பந்த மீறுகைகயான்று நிைழுகையில் சட்டாீதியான நடவடிக்கை 

எடுப்பதற்கு நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் உாிகமைகள 

உள்ளடக்ைாதிருத்தல் அல்லது வகரயறுத்தல்; அத்துடன் 

ix. சட்டத்தினால், பணிப்புகரைளினால், ஒழுங்குவிதிைளினால், 

சுற்றறிக்கைைளினால், வழிைாட்டல்ைளினால் அல்லது 
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நடத்கதக்சைாகவயினால் ஏற்பாடுகசய்யப்பட்ட நிதியியில் 

வாடிக்கையாளருக்ைான ஏசதனும் பாதுைாப்கப தள்ளுபடிகசய்வதற்கு 

வாசைங்ைகளப் மகறமுைமாைக்குறிப்பிடுதல். 

21.2. நிதியியல் பணி வழங்குநர், ஒப்பந்தம் கைச்சாத்திடுவதற்கு முன்னர் 

நியாயமான ைாலப்பகுதியினுள் நிதியியல் வாடிக்கையாளருக்கு எல்லா 

ஒப்பந்த ஆவணங்ைகளயும் வழங்குதல் சவண்டும்.  

22. நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் கசாத்துக்ைளின் சமாசடி மற்றும் தவறான பயன்பாடு 

22.1. நிதியியல் பணி வழங்குநர்ைள், நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளின் 

கவப்புக்ைகளயும் சவறு கசாத்துக்ைகளயும் உள்ளை அல்லது கவளிவாாி 

சமாசடியிலிருந்து அல்லது தவறான பயன்படுத்தலிலிருந்து பாதுைாப்பதற்கும் 

அத்தகைய சமாசடி மற்றும் தவறான பயன்பாட்டின் சாத்தியமான 

இடர்சநர்விகன முைாகமகசய்வதற்கும் சபாதுமான கைாள்கைைகளயும் 

நகடமுகறைகளயும் கசயற்பாட்டில் கைாண்டிருத்தல் சவண்டும்.  

22.2. நிதியியல் பணி வழங்குநர், நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளின் கவப்புக்ைள் 

மற்றும் ஏகனய கசாத்துக்ைளில் ஈடுபடுைின்ற சந்சதைிக்ைப்பட்ட சமாசடி 

அல்லது தவறான பயன்பாட்டு நிைழ்வுைகளத் தீர்ப்பதற்கு கதளிவான 

கைாள்கைைகள மற்றும் நகடமுகறைகளக் கைாண்டிருத்தல் சவண்டும். 

23. உாியைால பதிலிறுத்தலும் நிதியியல் வாடிக்கையாளகராருவகரத் 

கதாடர்புகைாள்ளுதலும் 

23.1. நிதியியல் பணி வழங்குநர், தைவல்ைளுக்ைான நிதியியல் 

வாடிக்கையாளகராருவாின் சைாாிக்கைக்கு நிதியியல் வாடிக்கையாளாினால் 

விரும்பப்படுைின்றவாறு அத்துடன் ஒன்றில் சிங்ைளத்தில், தமிழில் அல்லது 

ஆங்ைிலத்தில் நியாயமான ைாலப்பகுதிகயான்றினுள் விரும்பப்பட்ட 

கதாடர்பூட்டல் வழிமுகறைளுக்ைகமவாை கதளிவான, உாியைாலத்தில் 

அத்துடன் எழுத்தில் அல்லது இலத்திரனியல் ாீதியாை பதிலிறுத்தல் சவண்டும். 

23.2. நிதியியல் பணி வழங்குநர், அறவீட்டு சநாக்ைத்திற்ைான நிதியியல் 

வாடிக்கையாளாின் தளங்ைளுக்ைான வருகைைள் பற்றிய பதிகவான்றிகன 

வருகையின் சநாக்ைம், திைதி மற்றும் சநரம், வருகைதந்த அலுவலர்ைளின் 

கபயர்ைள் அத்துடன் நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் சுருக்ைமான பதிலிறுத்தல் 

என்பன உள்ளடங்ைலாை சபணுதல் சவண்டும். 
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23.3. வாடிக்கையாளகராருவருடன் கதாகலசபசி கதாடர்கபான்றிகன 

சமற்கைாள்ளுைின்ற சபாது, அந்நபர் தனது கபயகரயும் நிதியியல் 

வாடிக்கையாளருக்கு யார் சார்பில் கதாடர்புகைாள்ைின்றாசறா அந்நிதியியல் 

பணி வழங்குநாின் கபயகரயும், கதாடர்புகைாள்ளும் வணிை சநாக்ைத்கதயும் 

அறிமுைப்படுத்தல் சவண்டும்.  

23.4. நிதியியல் பணி வழங்குநர், அகனத்து அகழப்புப் பதிவுைகளயும் அகழப்புப் 

பதிசவகடான்கறயும் சபணுதல் சவண்டும் என்பதுடன் தரவு தக்ைகவத்தல் 

சதகவப்பாடுைகள ைருத்திற்கைாண்டு அத்தகைய பதிவுைகள 

கவத்திருத்தலும் சவண்டும். 

23.5. சநரடியாை கைகயழுத்கதான்றிகனப் கபற்றுக்கைாள்ைின்ற சபாது, நிதியியல் 

பணி வழங்குநர், நிதியியல் வாடிக்கையாளகராருவாின் சைாாிக்கையின் 

சபாில், நியாயமான சூழ்நிகலகயான்று சதான்றுமாயின் மாத்திரம் அத்துடன் 

நிதியியல் பணி வழங்குநாிடமிருந்து அதிைாரமளிக்ைப்பட்ட அலுவலர் 

ஒருவாின் பிரசன்னத்துடன் கதாழில் இடத்தின் வளாைத்திற்கு கவளியில் 

பிகணக்ைான/ ஒப்பந்த ஆவணங்ைளுக்ைான கைகயாப்பகமான்றிகனப் 

கபற்றுக்கைாள்ளல் சவண்டும்.  

24. விளம்பரப்படுத்தலும் விற்பகனைள் ஊக்குவிப்பும் 

24.1. நிதியியல் பணி வழங்குநர்: 

i. நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் சதகவைள் மற்றும் இயலளவுைளின் 

அடிப்பகடயில் கபாருத்தமான நிதியியல் உற்பத்திைகள அல்லது 

பணிைகள விளம்பரப்படுத்தல் சவண்டும்/ ஊக்குவித்தல் சவண்டும்; 

ii. நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைள் கதாடர்புகடய தைவல்ைகள நியாயமாை 

வாசிப்பதிலிருந்து தடுக்ைின்ற அடிக்குறிப்புக்ைகள, மறுதலித்தல் 

குறிப்புைகள அல்லது சுருக்ைக் குறிப்புைகள தவறாைப் 

பயன்படுத்துவகத தவிர்த்தல் சவண்டும். சராசாி வாசிப்பாளகராருவர் 

அத்தகைய விடயங்ைகள புாிந்துகைாள்வகத இயலச்கசய்யும் விதத்தில் 

சபாதுமான எழுத்துரு அளகவக் கைாண்டதாைவும் சபாதுமான 

ைாலப்பகுதிகயக் கைாண்டதாைவும் இருத்தல் சவண்டும்;  

iii. தவறாை வழிநடத்துைின்ற அல்லது கபாய்யான தைவல்ைகள 

விளம்பரங்ைள் மற்றும் விற்பகனப் கபாருட்ைள் உள்ளடக்ைவில்கல 



 

22 
 

[Limited Sharing] 

அல்லது தீர்மானகமான்றிகன சமற்கைாள்வதற்கு நிதியியல் 

வாடிக்கையாளருக்கு முக்ைியமானதாைவிருக்ைின்ற தைவல்ைகள 

விட்டுவிடவில்கல என்பகத உறுதிகசய்தல் சவண்டும்; 

iv. விளம்பரப்படுத்தலில் அத்துடன் விற்பகனப் கபாருட்ைளில் 

சமற்கைாள்ளப்பட்ட கூற்றுக்ைளுக்கு கபாறுப்புகடயவராைவிருத்தல் 

சவண்டும்; 

v. நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் நிகலகமயிலிருந்து அநுகூலத்கதப் 

கபறுவதன் வாயிலாை வாடிக்கையாளகராருவருக்கு ஆபத்து 

விகளவிக்ைக்கூடிய சந்கதப்படுத்தல் உபாயகமான்றிகனப் 

பயன்படுத்தலாைாது; 

vi. சந்கதப்படுத்தல் கபாருட்ைகளப் கபற்றுக்கைாள்வதற்கு முகனப்புடன் 

சம்மதமளிப்பதற்கும் அதன் பின்னரான ைட்டத்தில் சந்கதப்படுத்தல் 

கபாருட்ைகளப் கபற்றுக்கைாள்ளும் கதாிவிகன விலக்குவதற்கு 

இலகுவான வழிைகளயும் நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளுக்கு வழங்குதல் 

சவண்டும்; அத்துடன் 

vii. அகனத்து விளம்பரங்ைளிலும் சந்கதப்படுத்தல் கபாருட்ைளிலும் 

நிதியியல் பணி வழங்குநாின் கதாடர்புகைாள்ளும் விபரங்ைகள 

அத்துடன் ைடன் தரப்படுத்தகல (ைிகடக்ைப்கபறுமாயின்) 

உள்ளடக்குதல் சவண்டும் என்பதுடன் உாிய நிதியியல் பணி வழங்குநர் 

மத்திய வங்ைியினால் சமற்பார்கவ கசய்யப்படுைின்றகமயிகனயும் 

குறிப்பிடுதலும் சவண்டும். 

24.2. சந்கதப்படுத்தலுக்கு/ விற்பகனைளுக்கு இகணக்ைப்பட்டுள்ள ஊழியர்ைளின்  

அத்துடன் முைவர்ைளின் சவதனாதிைள் பிரத்திசயைமாை விற்பகனைள் 

அளவின்/ இலக்ைின் மீதான அடிப்பகடயில் அகமந்திருத்தலாைாது. ஆயினும், 

கபாறுப்பான கதாழில் நடத்கதகய ஊக்குவிப்பதற்கு நிதியியல் 

வாடிக்கையாளர்ைளின் நலனுக்கு மற்றும் சூழ்நிகலைளுக்கு ைாிசகன 

வழங்குதல் சவண்டும். 

25. உற்பத்திப் கபாருத்தப்பாடும் வடிவகமப்பும் 

25.1. நிதியியல் பணி வழங்குநகராருவர்: 
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i. நிதியியல் வாடிக்கையாளருக்கு வழங்ைப்படவுள்ள அல்லது 

பாிந்துகரக்ைப்படவுள்ள நிதியியல் உற்பத்தியின் (உற்பத்திைளின்) 

அல்லது பணியின் (பணிைளின்) கபாருத்தப்பாட்டிகன நிர்ணயிப்பதற்கு 

நிதியியல் வாடிக்கையாளர் பற்றிய தைவல்ைகள சசைாித்து, 

பதிவுகசய்தல் சவண்டும்; 

ii. நிதியியல் உற்பத்தியுடன் அல்லது பணியுடன் இகணயப்கபற்ற 

நியதிைகள அத்துடன் நிபந்தகனைகள நிகறவுகசய்வதற்ைான 

நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் இயலுகமகய மதிப்பிடுதல் சவண்டும்; 

iii. கைாடுைடன் தைவல் பணியைம் சபான்ற மூலங்ைகளப் பயன்படுத்துவதன் 

வாயிலாை நிதியியல் வாடிக்கையாளகராருவாின் அதிை ைடன்சுகம 

இடர்சநர்விகன மதிப்பிடுவதற்கு உயர்ந்தபட்ச படுைடன் தீர்ப்பனவு / 

வருமான விைிதத்கத (படுைடன் தீர்ப்பனவிற்கு 

ஒதுக்ைீடுகசய்யப்படகூடிய நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் 

கசலவிடத்தக்ை வருமானத்தின் சதவீதம்) இனங்ைாணல் சவண்டும்; 

அத்துடன் 

iv. சமசல குறிப்பிடப்பட்ட தைவல்ைள் மற்றும் பிரமாணங்ைள் என்பவற்றின் 

அடிப்பகடயில் ஒப்பந்தகமான்றிகன கைச்சாத்திடுவதற்கு முன்னர் 

உற்பத்திகயான்று அல்லது பணிகயான்று குறித்த நிதியியல் 

வாடிக்கையாளருக்கு கபாருத்தமானதா என்பகத நிர்ணயித்தல் 

சவண்டும். 

25.2. நிதியியல் பணி வழங்குநர்: 

i. இலக்குச் சந்கதயின் குணாதிசயங்ைகளப் பாிசீலகனயில் கைாண்டு, 

அவர்ைள் முகனைின்ற நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளின் (இலக்குச் 

சந்கத) வகையின் மாறுபடுைின்ற சதகவைள், இடர்சநர்வுத் கதாகுப்பு 

மற்றும் நலன்ைள் என்பவற்றுக்குப் கபாருத்தமானதாைக் ைாணப்படுைின்ற 

நிதியியல் உற்பத்திைகள அல்லது பணிைகள வழங்குதல் சவண்டும்; 

ii. வாடிக்கையாளருக்கு பிரதிகூலம் விகளவிக்ைக்கூடிய உற்பத்திைளின் 

அம்சங்ைகள திாிபகடயச் கசய்வதற்கு நிதியியல் உற்பத்திைகள 

மாற்றுதல், ஒன்றாைச்சசர்த்தல் அல்லது திருத்தியகமத்தல் ஆைாது; 

அத்துடன் 
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iii. சந்கதயில் ஆசராக்ைியமான சபாட்டியிகனப் சபணும் கபாருட்டு, சந்கத 

அபிவிருத்திைளின், நிதியியல் பணி வழங்குநாின் சந்கத கதாடர்புபட்ட 

வீதங்ைள்/ ைட்டணங்ைள்/ விகலைள், கசலவுக் ைட்டகமப்பு, 

ஒழுங்குமுகறப்படுத்தல் சதகவப்பாடு என்பவற்றுக்கு ஏற்ற 

வீதங்ைகள/ைட்டணங்ைகள/விகலைகள வழங்குதல் சவண்டும்;  

26. படுைடன் அல்லது ஏசதனும் சவறு உற்பத்தியின் அல்லது பணியின் விற்பகன 

அல்லது கைமாற்றல் 

நிதியியல் பணி வழங்குநர், ைடன்கபறுநாின் சம்மதமின்றி படுைடகனான்கற அல்லது 

ஏசதனும் சவறு நிதியியல் உற்பத்தியின் அல்லது பணியின் விற்பகன அல்லது 

கைமாற்றல் சட்டத்தினால் அனுமதிக்ைப்பட்டிருக்ைின்றவிடத்து அல்லது 

கதாழிற்படுத்தகல நிறுத்துவதற்கு சவகறான்றுடன் ஒன்றிகணப்பதற்கு அல்லது 

அதன் கதாழிற்பாடுைள் அகனத்கதயும் அல்லது பகுதியிகன சவகறாரு 

தரப்பினருக்கு கைமாற்றுவதற்கு நிதியியல் பணி வழங்குநர் முகனைின்றவிடத்து 

பின்வரும் நடவடிக்கையிகன எடுத்தல் சவண்டும்: 

i. விற்பகன அல்லது கைமாற்றல் பற்றியும் அத்துடன் எஞ்சியுள்ள படுைடன் 

ைடப்பாடு அல்லது உற்பத்தியின்/ பணியின் நிலுகவயாைவிருக்ைின்ற நிகலகம 

பற்றியும் நியாயமான எண்ணிக்கையான நாட்ைளுக்குள் பாதிக்ைப்பட்ட 

நிதியியல் வாடிக்கையாளருக்கு அறிவித்தல் சவண்டும்;  

ii. கைாடுப்பனவுைகள எங்கு சமற்கைாள்வது பற்றிய தைவல்ைகள நிதியியல் 

வாடிக்கையாளருக்கு வழங்குதல் சவண்டும்; அத்துடன் 

iii. கைசயற்பவாின் அல்லது கைாள்வனவுகசய்பவாின் அல்லது 

கைமாற்றப்கபறுபவாின் கதாடர்புகைாள்ளும் தைவல்ைகள நிதியியல் 

வாடிக்கையாளருக்கு வழங்குதல் சவண்டும். 

27. நிதியியல் பணி வழங்குநாினால் நியமிக்ைப்பட்ட (மூன்றாம் தரப்பினர்) 

முைவகராருவாின்/ மூன்றாம் தரப்பினாின் நடத்கத 

27.1. நிதியியல் பணி வழங்குநர் முைவகராருவகர/ மூன்றாம் தரப்பினகர 

நியமிக்ைின்றவிடத்து, அது முகறயான முைவராண்கம/ மூன்றாம் தரப்பு 

ஒப்பந்தத்திகன அவர் கைச்சாத்திட்டு ஏற்புகடயவாறு 

இவ்கவாழுங்குவிதிைளுடனான இணங்ைிகயாழுகுதல் சவண்டும். 
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27.2. நிதியியல் பணி வழங்குநர், தமது முைவர்ைளின் அத்துடன் மூன்றாம் 

தரப்பினர்ைளின் நடவடிக்கைைளுக்கும் விடுபாடுைளுக்கும் சட்டாீதியாை 

கபாறுப்புகடயவராதல் சவண்டும். 

27.3. நிதியியல் பணி வழங்குநர், எவசரனும் முைவருடன் அல்லது மூன்றாம் 

தரப்பினர்ைளுடன் ஒப்பந்தம்கசய்வதற்கு முன்னர் உாிய விழிப்புக் 

ைவனத்திகனச் கசயலாற்றுவதற்கு சவண்டப்படுதல் சவண்டும். 

27.4. நிதியியல் பணி வழங்குநர் தமது முைவாின் அத்துடன் மூன்றாம் 

தரப்பினர்ைளின் கசயலாற்றத்திகன கதாடர்ச்சியாை ைண்ைாணிப்பதற்கு 

சவண்டப்படுதல் சவண்டும்.  

27.5. நிதியியல் பணி வழங்குநர், நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளின் தைவல்ைளின் 

இரைசியக் ைடகமயிகனக் ைாப்பதற்கு தமது கதாழிலில் 

பணிக்ைமர்த்தப்பட்டுள்ள முைவர்ைளுடன்/ மூன்றாம் தரப்பினர்ைளுடன் 

கவளிப்படுத்தாகம உடன்படிக்கைகயான்றிகன கைச்சாத்திடுதல் சவண்டும். 

27.6. நிதியியல் பணி வழங்குநர், நிதியியல் வாடிக்கையாளர் பணிைளுக்ைாை 

நியமிக்ைப்பட்ட முைவர்ைளின் அத்துடன் மூன்றாம் தரப்பினர்ைளின் 

விபரங்ைகளயும் ஏசதனும் பின்வருவனவற்கற கசய்வதிலிருந்து ஆயினும், 

அவற்றுக்கு மாத்திரம் மட்டுப்படுத்தப்படாது, அவர்ைள் தவிர்ந்துகைாள்வதற்கு 

அவர்ைகள சவண்டுவதற்கு வழங்ைப்பட்ட நடத்கதக் சைாகவயிகனயும் 

நிதியியல் வாடிக்கையாளகராருவாின் சைாாிக்கையின் சபாில் வழங்குதல் 

சவண்டும்: 

i. நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைகளத் துன்புறுத்தல்; 

ii. நிதியியல் வாடிக்கையாளர் தைவல்ைகள அதிைாரமளிக்ைப்படாத 

தரப்பினர்ைளுக்கு கவளிப்படுத்தல்; 

iii. உற்பத்திைள்/பணிைள் பற்றி கபாய்யான அல்லது 

தவறாைவழிநடத்துைின்ற தைவல்ைகள வழங்குதல்; அத்துடன் 

iv. நிதியியல் பணி வழங்குநாின் உற்பத்திைகள/ பணிைகள கைாள்வனவு 

கசய்வதற்கு அல்லது அவற்றில் ஈடுபடுத்திக்கைாள்வதற்கு 

வாடிக்கையாளர்ைளுக்கு அல்லது கபாதுமக்ைளுக்கு அளவுக்கு மீறிய 

கசல்வாக்குச் கசலுத்துதல்;  
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28. படுைடன் அறவீடு 

28.1. நிதியியல் பணி வழங்குநர், படுைடன் அறவீட்டுச் கசயன்முகறைள் 

கவளிப்பகடத்தன்கம மிக்ைகவ, மாியாகதமிக்ைகவ மற்றும் நியாயமானகவ 

என்பதகனயும் நிதியியல் வாடிக்கையாளர் கதாடர்பில் அத்துமீறிய அழுத்தம், 

அச்சுறுத்தல், துன்புறுத்தல், மாியாகத குகறவானகவ அல்லது 

அபாயத்துள்ளாக்குதல் என்பகவ தவிர்ந்தகவ என்பதகனயும் உறுதிகசய்தல் 

சவண்டும். 

28.2. ஏற்புகடய சட்டத்திலுள்ள ஏசதனும் சவறு ஏற்பாடுைளுக்கு உட்பட்டிருப்பின், 

நிதியியல் பணி வழங்குநர், மீட்புாிகமத்தகடச் கசாத்து விற்பகனப் 

கபறுகைைள் உடனடியாை ைடன் வசதியின் அறவீட்டின் மீது 

பிரசயாைிக்ைப்படுைின்றன என்றும் நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைள் 

கதாியப்படுத்தப்பட்டுள்ளனர் என்றும் மீதி மீளளிக்ைப்பட்டுள்ளது என்றும் 

உறுதிகசய்தல் சவண்டும். சமலும், நிதியியல் பணி வழங்குநர், 

விற்பகன/உாித்து உறுதி கைமாற்றல் திைதியிலிருந்து நியாயமான 

ைாலப்பகுதியினுள் கதாடர்புபட்ட கசயன்முகற, கமாத்த விற்பகனப் 

கபறுகைைள், அகனத்து இடசநர்விகளவான கசலவுைள் மற்றும் சதறிய 

கபறுகைைள் என்பனவற்கற உள்ளடக்குைின்ற ஆயினும், அவற்றுக்கு 

மாத்திரம் மட்டுப்படுத்தப்படாது, பிகணயஉறுதி விற்பகன பற்றிய 

அறிக்கைகயான்றிகன நிதியியல் வாடிக்கையாளருக்கு வழங்குதல் சவண்டும். 

28.3. நிதியியல் பணி வழங்குநர் எகவசயனும்; பின்வருவனவற்றில் ஈடுபடலாைாது: 

i.  

(அ) அவ்வாள் ைடனுக்கு உத்தரவாதம் அளித்துள்ளவிடத்து; அல்லது 

(ஆ) ஆகளத் கதாடர்புகைாள்ளப்படுவதற்கு நிதியியல் வாடிக்கையாளர் 

மூலம் கபயர்குறிக்ைப்பட்டுள்ளவிடத்து 

தவிர, கதாழில் அந்தஸ்து, கதாகலசபசி இலக்ைங்ைள் அல்லது முைவாி 

தைவல்ைள் அல்லது உறுதிப்படுத்தல் தவிர ஏசதனும் தைவல்ைளுக்ைாை 

வாடிக்கையாளகராருவாின் நண்பர்ைகள, கதாழில்தருநகர, 

உறவினர்ைகள அல்லது அயலவர்ைகளத் கதாடர்புகைாள்ளல். 
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ii. உத்தரவாதிகயாருவராை ஆள் கசயற்பட்டுள்ளவிடத்து தவிர, படுைடகன 

எதிாீடு கசய்வதற்கு சமசல (i) இல் பட்டியலிடப்பட்ட எவசரனும் 

ஆட்ைகளக் சைாருதல். 

iii. சூழ்நிகலக்கு நியாயமாைவுள்ளகதத் தாண்டி, ஆகளாருவருடன் 

அவசியமின்றி அல்லது மிதமிஞ்சி கதாடர்புகைாள்ளல் அல்லது 

கதாடர்பூட்டல். 

iv. படுைடகனான்று ைாணப்படுைின்றகம பற்றி மூன்றாம் தரப்பினருக்கு 

(நண்பர்ைள், குடும்பம் சபான்றன உள்ளடங்ைலாை) கவளிப்படுத்தல்  

v. படுைடனின் பண்பு, ைடனாைச்கசலுத்தசவண்டிய கதாகை, நிதியியல் 

பணி வழங்குநாின் சட்ட ாீதியான உாிகமைள் அல்லது படுைடன் 

கசலுத்தப்படாதவிடத்து எவசரனும் ஆளுக்ைான சாத்தியமான சட்ட 

விகளவுைள் சபான்ற படுைடகனான்றுடன் கதாடர்பான ஏசதனும் 

தவறான கூற்றுக்ைகள சமற்கைாள்ளுதல். 

vi. பைிரங்ைமாை அவமானப்படுத்தல். 

vii. நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் முன்கூட்டிய சம்மதத்துடன் தவிர 

மீள்கைாடுப்பனகவ நாடி ஆகளாருவாின் கதாழில் இடத்திற்கு 

அகழப்கப ஏற்படுத்தல் அல்லது சமூைமளித்தல். 

viii. எவசரனும் ஆகள அபாயத்திற்குள்ளாக்ைல் அல்லது அச்சுறுத்தல். 

ix. பிகணயஉறுதியாை வழங்ைப்பட்டிருக்ைாத ஆதனத்கத கைப்பற்றுவதாை 

அச்சுறுத்தல் அல்லது கைப்பற்றுதல். 

x. ஆதனத்கத சசதப்படுத்துவதாை அச்சுறுத்தல் அல்லது சசதப்படுத்தல். 

xi. படுைடன் அறவீட்டு சநாக்ைத்திற்ைாை பிற்பைல் 6.00 மணி மற்றும் 

முற்பைல் 9.00 மணிக்கு இகடயில் சநரடியாை அல்லது கதாகலசபசி 

சபான்ற சவறு வழிைளில் வாடிக்கையாளர்ைளுடன் கதாடர்கப 

ஏற்படுத்தல். 

29. தங்குதகடயற்ற சந்கத 

29.1. நிதியியல் பணி வழங்குநர் - 
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i. சவறு நிதியியல் பணி வழங்குநருக்கு சந்கத கபறுவழியிகனத் 

தடுக்ைின்ற முைவர்ைளுடன் அல்லது வணிைர்ைளுடன் பிரத்திசயைமான 

ஒழுங்சைற்பாடுைளில் ஈடுபடலாைாது; அத்துடன்  

ii. திறந்த மற்றும் ஒன்றுக்கைான்று இகடயில் கதாழிற்படக்கூடிய 

முகறகமைகள கதாழிற்படுத்தல் சவண்டும். 

29.2. நிதியியல் பணி வழங்குநர் - 

i. மத்திய வங்ைியிடமிருந்து கபற்றுக்கைாண்ட கதாழில் உாிமத்கத, பதிகவ 

அல்லது நியமனத்கத, பிந்தியக் ைணக்ைாய்வு கசய்யப்பட்ட நிதியியல் 

கூற்றுக்ைளின் கதாகுதிகய, துகணயளிக்ைின்ற விபரக் குறிப்புக்ைளுடன் 

ைடன் தரப்படுத்தகல, முகறப்பாடுைகளக் கையாளுைின்ற ஆளின் 

முக்ைிய கதாடர்பு விபரங்ைகள, அலுவல் சநரங்ைகள மற்றும் விடுமுகற 

நாட்ைள் அறிவித்தல்ைகள நிதியியல் பணி வழங்குநாின் ைிகளைள் 

உள்ளடங்ைலாை கதாழிலின் பைிரங்ைமான இடங்ைளில் முதன்கமயாைத் 

சதான்றுைின்ற நிகலயில் ைாட்சிப்படுத்தல் சவண்டும்; அத்துடன் 

ii. கவப்புக்ைளின், ைடன்வழங்ைல் உற்பத்திைளின் பிந்திய வருடாந்த 

விகளவு மற்றும் கபயரளவு வட்டி வீதங்ைகள, கவளிநாட்டு நாணய 

கசலாவணி வீதங்ைகள, ைட்டணங்ைளின், தரகுைளின் மற்றும் ஏசதனும் 

சவறு அறவீடுைளின் விபரங்ைகள ஏற்புகடயவாறு கசயலுறு 

திைதியுடன் நிதியியல் பணி வழங்குநாின் உத்திசயாைபூர்வ 

வகலத்தளத்திலும் நிதியியல் பணி வழங்குநாின் நிகலயங்ைள் 

உள்ளடங்ைலாை அதன் கதாழிலின் பைிரங்ைமான இடங்ைளில் 

முதன்கமயாைத் சதான்றுைின்ற நிகலயில் ைாட்சிப்படுத்தல் சவண்டும். 

நிதியியல் வாடிக்கையாளர் ைல்வி மற்றும் விழிப்புணர்வு  

30.1. நிதியியல் ைல்வி மற்றும் விழிப்புணர்வு நிைழ்ச்சித்திட்டங்ைள் 

i. நிதியியல் பணி வழங்குநர் ஒன்றில் சுயமாை அல்லது கதாழில்துகற 

அகமப்புக்ைளுடனான பங்குடகமயுடன் அல்லது நிதியியல் அறிவிகன 

ஊக்குவிக்ைின்ற மத்திய வங்ைியுடனான/முைவராண்கமைளுடனான 

கூட்டிகணப்புடன் நிதியியல் ைல்வி மற்றும் விழிப்புணர்வு 

நிைழ்ச்சித்திட்டங்ைள் பற்றிய கைாள்கைைள் மற்றும் நகடமுகறைகள 

வகுத்து சபாதுமான எண்ணிக்கைகய நகடமுகறப்படுத்தல் சவண்டும். 
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ii. நிதியியல் ைல்விச் சாதனங்ைள், அச்சிடப்பட்ட சிற்சறடுைள், 

விளம்பரங்ைள், சிறுபுத்தைங்ைள், சுவகராட்டிைள், ைாகணாளிைள், 

எடுத்துகரப்புக்ைள், இகடவிகன ைடன் ைணிப்பான்ைள், முக்ைிய 

கசய்திைள் சபான்றவற்கற உள்ளடக்ைலாம். 

iii. நிதியியல் பணி வழங்குநர் அதன் நிதியியல் உற்பத்திைளுடன்/ 

பணிைளுடன் கதாடர்புகடய சட்ட ஏற்பாடுைள் பற்றி நிதியியல் 

வாடிக்கையாளர்ைளுக்கு அறிவூட்டுதல் சவண்டும். 

30.2. நிதியியல் பணி வழங்குநர்ைள் நிதியியல் ைல்வி மற்றும் விழிப்புணர்வு 

நிைழ்ச்சித்திட்டங்ைளூடாை பாதிக்ைப்படும் வகுப்பினர்ைள் மீது விசசட ைவனம் 

கசலுத்தி பல்சவறு ைடன்ைகளப் கபறுதல் மற்றும் தாமதமான 

மீள்கைாடுப்பனவுைளின் விகளவுைள் சபான்ற மிகையான ைடன் 

சுகமைளுடன் கதாடர்புகடய குறிப்பான எச்சாிக்கைைகள நிதியியல் 

வாடிக்கையாளர்ைளுக்கு வழங்குதல் சவண்டும். 

கவளிப்படுத்தலும் கவளிப்பகடத்தன்கமயும் 

31. நிதியியல் பணி வழங்குநர், உத்திசயாைபூர்வ வகலத்தளகமான்றிகனப் சபணுதல் 

சவண்டும் என்பதுடன் அதன் உள்ளடக்ைங்ைகள, அதன் கதாழில் நடவடிக்கைைள், 

உற்பத்திைள், பணிைள் பற்றிய சபாதுமான கவளிப்படுத்தல் மற்றும் கவளிப்பகடத் 

தன்கமயிகன உறுதிகசய்து உாியைால அடிப்பகடயில் இற்கறப்படுத்தல் 

சவண்டும்.  

32. நிதியியல் பணி வழங்குநர், ஒப்பந்தகமான்றின் ஏசதனும் ைட்டத்தில் முழுகமயான, 

கதளிவான, சுருக்ைமான, கசம்கமயான, தவறாை வழிநடத்தாத அத்துடன் உாியைால 

விதத்தில் சிங்ைளத்திசலா, தமிழிசலா அல்லது ஆங்ைிலத்திசலா நிதியியல் 

வாடிக்கையாளாினால் விரும்பப்படும் கமாழியில் கதாடர்புகடய அகனத்து 

தைவல்ைகள மற்றும் ஆவணங்ைகள கவளிப்படுத்தல் அல்லது வழங்குதல் 

சவண்டுகமன்பதுடன் அத்தகைய தைவல்ைளின் முக்ைிய அம்சங்ைகள நிதியியல் 

வாடிக்கையாளருக்கு விளக்குதல் சவண்டும்.  

 33. நிதியியல் பணி வழங்குநர், அத்தகைய ஆவணங்ைகள நிகறசவற்றும் சநரத்தில் 

அத்துடன் சட்டத்தினால் ஏற்பாடுகசய்யப்பட்ட நிகறவுத்சதகவப்பாடுைளுக்கு உாிய 

ைவனம் வழங்ைி நியாயமான சநரைாலப்பகுதியினுள் கைாகடமுகனவுக் ைடிதத்தின், 

உடன்படிக்கையின் அத்துடன் சவறு கதாடர்புகடய சட்டாீதியான ஆவணங்ைளின் 

பிரதிைகள நிதியியல் வாடிக்கையாளருக்கு வழங்குதல் சவண்டும்.  
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34. நிதியியல் உற்பத்தி மற்றும் பணிைள் மீதான தைவல்ைள் 

34.1. நிதியியல் பணி வழங்குநர், விளம்பரங்ைளில், சந்கதப்படுத்தல் கபாருட்ைளில் 

அல்லது ஏசதனும் நிதியியல் உற்பத்திைள் மற்றும் பணிைளுடன் கதாடர்புபட்ட 

கபாருட்ைளில் கசம்கமயான அத்துடன் தவறாை வழிநடத்தாத தைவல்ைகள 

(எழுத்தில், வாய்மூலமாை அல்லது ைற்புலக்ைாட்சியாை ஏதுவாைவிருப்பினும் 

சாி) வழங்குதல் சவண்டும்.  

34.2. வழங்ைப்படும் தைவல்ைள் நிதியியல் வாடிக்கையாளர் விரும்புைின்றவாறு 

ஒன்றில் சிங்ைளத்தில், தமிழில் அல்லது ஆங்ைிலத்தில் சாதாரண கமாழியில் 

எளிதாை, சாதாரணமாை, புாிந்துகைாள்ளத்தக்ை கமாழிநகடயில் இருத்தல் 

சவண்டும். 

34.3. நிதியியல் பணி வழங்குநாினால் வழங்ைப்படும் ஏசதனும் எழுத்திலான 

கதாடர்பூட்டலானது: 

i. நிதியியல் வாடிக்கையாளர் கதாடர்பூட்டகல இலகுவாை வாசிப்பதகன 

இயலச்கசய்ைின்ற உள்ளடக்ைத்தின் எழுத்துரு, அளவு, இகடகவளி 

மற்றும் இடஅகமவில் அகமந்திருத்தல் சவண்டும்; அத்துடன் 

ii. வழங்ைப்படும் நிதியியல் உற்பத்தியின் அல்லது பணிைளின் வருடாந்த 

விகளவு வீதம், ைடன் வசதியின் ைாலம், ைட்டணங்ைகள அறவிடுதல் 

மற்றும் முக்ைிய இடர்சநர்வுைள் சபான்ற முக்ைிய அம்சங்ைகள 

உள்ளடக்குதல் அத்துடன் எடுத்துக்ைாட்டுதல் சவண்டும்.  

34.4. நிதியியல் பணி வழங்குநர், நிதியியல் உற்பத்தியுடன் மற்றும் பணியுடன் 

கதாடர்புகடய முக்ைிய விடய ஆவணங்ைள், விண்ணப்பங்ைள், 

கைாகடமுகனவுக் ைடிதங்ைள், உடன்படிக்கைைள், பற்றுச்சீட்டுக்ைள் மற்றும் 

கூற்றுைள் உள்ளடங்ைலாை ஆவணங்ைகள இலத்திரனியல் வழிைள் 

உள்ளடங்ைலாை எழுத்துவடிவில் நிதியியல் வாடிக்கையாளகராருவருக்கு 

வழங்குதல் சவண்டும். 

34.5. நிதியியல் பணி வழங்குநர், வழங்ைப்பட்ட அல்லது கவளிப்படுத்தப்பட்ட 

தைவல்ைள் பற்றி நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளிடம் ஏசதனும் வினவல்ைள் 

இருப்பின் கதளிவூட்டல்ைகள வழங்குதல் சவண்டும். 
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34.6. கைாகடமுகனவிகன ஏற்றுக்கைாள்வதற்கு முன்னர் உற்பத்திைளின் மற்றும் 

பணிைளின் விபரங்ைள், அவற்றின் நியதிைள் மற்றும் நிபந்தகனைள் 

ைிகடக்ைப்கபற்றன, விளங்ைப்படுத்தப்பட்டன மற்றும் புாிந்துகைாண்டனர் 

என்பதகன நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளிடமிருந்து எழுத்திலான 

உறுதிப்படுத்தகலான்கற நிதியியல் பணி வழங்குநர் கபற்றுக்கைாள்ளல் 

சவண்டும். 

34.7. நிதியியல் பணி வழங்குநர் அவர் வழங்குைின்ற பணிைளின் வகைக்கு 

திருத்தங்ைகள அல்லது மாற்றங்ைகள ஏற்படுத்தப்படுவதற்கு முன்னர் 

குகறந்தது முப்பது (30) ைலண்டர் நாட்ைள் முன்கூட்டிசய பாதிக்ைப்படும் 

நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளுக்கு அறிவித்தல் சவண்டும். 

34.8. நிதியியல் பணி வழங்குநர், டிஜிட்டல் வழிைள் வாயிலாை கதளிவான மற்றும் 

கவளிப்பகடயான விதத்தில் தைவல்ைகள அறிவித்தல் சவண்டும் என்பதுடன் 

நிதியியல் பணி வழங்குநர்ைள்;   

i. சமலதிை விபரங்ைளுக்ைாை வழங்ைப்படும் தைவல்ைகளக் கைாண்ட 

இரண்டாம் அடுக்குடன் சசர்த்து, முக்ைிய தைவல்ைகள பிரபல்யமிக்ை 

டிஜிட்டல் அகலவாிகசைளில் ைிகடக்ைச்கசய்வதற்கு 

சவண்டப்பட்டுள்ளனர்; 

ii. சமலதிை தைவல்ைகளயும் உதவிகயயும் கபற்றுக்கைாள்வதற்கு 

இகணயவழியற்ற வழிைளில் ைிகடக்ைச்கசய்வதற்கு 

சவண்டப்பட்டுள்ளனர்;  

iii. கசல்லிடகதாகலசபசி வாயிலாை வழங்ைப்படும் தைவல்ைளின் 

ஒழுங்கையும் பாய்ச்சகலயும் சபணுவதற்கு கவளிப்பகடத்தன்கமயும் 

புாிதகலயும் சமம்படுத்த சவண்டப்பட்டுள்ளனர்; 

iv. டிஜிட்டல் பாிவர்த்தகனச் கசயன்முகறயில் பாிவர்த்தகன 

நிகறவுகபறுவதற்கு முன்னர் விகலயிடல், முக்ைிய நியதிைகள மற்றும் 

நிபந்தகனைகள கவளிப்படுத்துவதற்கு சவண்டப்பட்டுள்ளனர்; 

v. சபாதுமான பாதுைாப்பு அம்சங்ைளுடன் பயநர் சிசநைமிக்ை மற்றும் 

சதடுவதற்கு எளிதான கசல்லிட கசயலிைள்/ வழிைள் வாயிலாை பயநர் 

இகடமுைங்ைகள ைிகடக்ைச்கசய்வதற்கு சவண்டப்படுள்ளனர். 
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35. முக்ைிய விடயங்ைள் ஆவணம் 

35.1. நிதியியல் பணி வழங்குநர்ைள், அவர்ைளின் நிதியியல் 

உற்பத்திைளுக்ைாை/பணிைளுக்ைாை சிங்ைளத்தில், தமிழில் அல்லது 

ஆங்ைிலத்தில் எளிதான கமாழிநகடயில் எழுதப்பட்ட ஒன்றில் அச்சிடப்பட்ட 

அல்லது இலத்திரனியல் வடிவிலான “முக்ைிய விடயங்ைள் ஆவணம்” ஒன்றின் 

வடிவில் தரநியமப்படுத்தப்பட்ட ஆவணகமான்றிகனக் கைாண்டிருத்தல் 

சவண்டும், நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளாை வரக்கூடியவர்ைளுக்கு இதகனக் 

ைிகடக்ைச்கசய்யப்படுதலும் நிறுவன வகலயத்தளம் மீது 

ைாட்சிப்படுத்தப்படுதலும் சவண்டும்.   

35.2. முக்ைிய விடய ஆவணங்ைள், ைடன் உற்பத்திைள் கதாடர்பில் பின்வரும் 

அடிப்பகடத் தைவல்ைகள உள்ளடக்குதல் சவண்டும்: 

i. உற்பத்தியின் தன்கம, வட்டி வீதங்ைள், தண்டப்பணங்ைள், ஏகனய 

அறவீடுைள் மற்றும் ைட்டணங்ைள் அத்துடன் தரகுைள் உள்ளடங்ைலாை 

உற்பத்தியின்/ பணியின் முக்ைிய அம்சங்ைள். 

ii. உற்பத்திகய/பணிகயப் கபற்றுக்கைாள்வதற்கு பின்பற்றப்படசவண்டிய 

நகடமுகறைள்.  

iii. முக்ைிய நியதிைளும் நிபந்தகனைளும். 

iv. முகறப்பாடு கையாளும் நகடமுகற. 

35.3. இந்த ஆவணம் கவப்பு உற்பத்திைள் கதாடர்பில் பின்வரும் அடிப்பகடத் 

தைவல்ைகள உள்ளடக்குதல் சவண்டும்: 

i. ஊக்ைத்கதாகைைள் மற்றும் ஊக்குவிப்புக்ைள் உள்ளடங்ைலாை 

உற்பத்தியின் தன்கம, வருடாந்த விகளவு வட்டி வீதங்ைள், வட்டி 

வீதங்ைள் நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளுக்ைான நிதிசார் மற்றும் ஏகனய 

நன்கமைள் உள்ளடங்ைலாை நிதியியல் உற்பத்தியின்/ பணியின் முக்ைிய 

அம்சங்ைள். 

ii. குகறந்தபட்ச நிலுகவத் சதகவப்பாடுைள், ைணக்கு ஆரம்பித்தல் 

ைட்டணம், ைணக்கு சபணுதல் ைட்டணங்ைள், ைணக்கை மூடுதல் 
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ைட்டணங்ைள் மற்றும் கவப்புக் ைாப்புறுதி ைாப்பீடு ைிகடக்ைப்கபறும் 

தன்கமயும் உள்ளடக்ைமும். 

iii. நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைள் மூலம் ைணக்குகள ஆரம்பித்தல், 

ைணக்குைகள மூடுதல், முதிர்ச்சிக்கு முந்நிய மீகளடுப்புக்ைள், 

நிதியங்ைகள மாற்றல்கசய்தல் மீதான எகவசயனும் ைட்டுப்பாடுைள் 

அத்துடன் உறங்கும் ைணக்குைள் மற்றும் கைவிடப்பட்ட ஆதனங்ைள் 

பற்றிய கைாள்கைைள் மற்றும் நகடமுகறைள். 

iv. முகறப்பாடு கையாளும் நகடமுகற. 

v. அதிைாரமளிக்ைப்படாத தவறான கைாடுக்ைல்வாங்ைல்ைளுக்ைான 

நகடமுகறைள். 

36. நியதிைள் மற்றும் நிபந்தகனைகள கவளிப்படுத்தல் 

நிதியியல் பணி வழங்குநர், பின்வருவனவற்கற உள்ளடக்குைின்ற ஆனால் 

அவற்றுக்கு மட்டுப்படாது ஒப்பந்த ஆவணங்ைளில் நிதியியல் வாடிக்கையாளருக்கு 

கதாடர்புகடய நிதியியல் உற்பத்திைள் மற்றும் பணிைளின் அகனத்து நியதிைகளயும் 

நிபந்தகனைகளயும் கவளிப்படுத்தல் சவண்டும்: 

i. நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் உாிகமைள் மற்றும் கபாறுப்புக்ைள்; 

ii. நிதியியல் பணி வழங்குநாின் உாிகமைள் மற்றும் கபாறுப்புக்ைள்; 

iii. நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளுக்ைான முக்ைிய இடர்சநர்வுைள்; 

iv. உற்பத்தியுடன் அல்லது பணியுடன் கதாடர்புகடய வட்டி வீதங்ைள், 

கசலவுைள், தரகுைள், ைட்டணங்ைள், அறவீடுைள்; 

v. வட்டி அறவீடுைகள ைணிக்கும் முகற; 

vi. ஒப்பந்தம் மீதான மாற்றங்ைள் பற்றி வாடிக்கையாளர்ைளுக்ைான அறிவித்தல்; 

vii. ஒப்பந்தம் மீறுகைகயான்று நிைழுகையில், தண்டப்பணங்ைள் மற்றும் ஏகனய 

பாிைாரங்ைள்;  
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viii. நிதியியல் பணி வழங்குநாின் நிதியியல் வாடிக்கையாளர் சசகவகயத் 

கதாடர்புகைாள்ளும் தைவல்ைள்; 

ix. ஒப்பந்த முடிவுறுத்தலுக்கு இட்டுச்கசல்லக்கூடிய நியதிைள் மற்றும் 

நிபந்தகனைள்; 

x. நிதியியல் பணிைளின் மற்றும் உற்பத்திைளின் இரத்துச் கசய்தல்/முடிவுறுத்தல்/ 

எடுத்துச்கசல்லக்கூடிய நகடமுகறைள்; 

xi. நிதியியல் வாடிக்கையாளர் மூலமான முதிர்ச்சிக்கு முந்திய மீளப்கபறுதல்/ 

முடிவுறுத்தல்/ முன்கூட்டிய தீர்ப்பனவு/உற்பத்திகயான்றின் அல்லது 

பணிகயான்றிற்கு மாறுதல் விடயத்தில் ஏற்புகடய ஏசதனும் 

ஈடளிப்பு/அறவீடுைள்/தண்டப்பணங்ைள்; 

xii. முகறப்பாடுைகளக் கையாளுவதற்ைாை நிதியியல் பணி வழங்குநாிடம் 

ைிகடக்ைப்கபறுைின்ற நகடமுகற மற்றும் பிந்திய கதாடர்புகைாள்ளும் 

தைவல்ைள் அத்துடன் இலங்கையின் நிதியியல் குகறசைள் அதிைாாி மற்றும் 

மத்திய வங்ைி சபான்ற மாற்றுவழி பிணக்கு தீர்த்தல் கபாறிமுகறைள்; 

xiii. பின்வருவன கதாடர்பிலான விதிைள்: 

அ.  சந்சதைத்திற்ைிடமான கைாடுக்ைல்வாங்ைல்ைள் மற்றும் அடிப்பகட 

அளவுக்கு சமற்பட்ட கைாடுக்ைல்வாங்ைல்ைகள நிதியியல் உளவறிதல் 

பிாிவிற்கு அறிக்கையிடல்; 

ஆ. திருடப்பட்ட அட்கடைள்/நிதியியல் சாதனங்ைள் விடயத்தில் நிதியியல் 

வாடிக்கையாளர் பின்பற்றப்படசவண்டிய அறிக்கையிடும் 

நகடமுகறைள் அத்துடன் நிதியியல் பணி வழங்குநர் மூலம் மற்றும் 

நிதியியல் வாடிக்கையாளர் மூலம் அத்தகைய கபாறுப்பு 

ஏற்றுக்கைாள்ளப்படும் விதம்; அத்துடன் 

xiv. அத்தகைய தைவல்ைகளப் கபற்றுக்கைாள்வதற்கு சட்டாீதியாை 

அதிைாரமளிக்ைப்பட்ட தரப்பினகராருவருக்கு நிதியியல் வாடிக்கையாளர் 

தைவல்ைள் பற்றிய கவளிப்படுத்தல். 
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37. கைாடுைடன் வசதிைளுக்ைான மற்றும் கைாடுைடன் சாதனங்ைள் கதாடர்பில் தைவல்ைள் 

37.1. நிதியியல் பணி வழங்குநர், 34ஆம் ஒழுங்குவிதி இன் ைீழ் 

சதகவப்படுத்தப்பட்ட தைவல்ைளுக்கு சமலதிைமாை, ஏற்புகடயவாறு 

குகறந்தபட்சம் பின்வரும் அடிப்பகடத் தைவல்ைகள உள்ளடக்ைியிருக்கும் 

விண்ணப்பகமான்கற/வழங்ைல் ைடிதகமான்றிகன/ ஒப்பந்தகமான்றிகன 

நிதியியல் வாடிக்கையாளருக்ைான உடன்படிக்கையிகன வழங்குதல் 

சவண்டும்;  

i. ைடன்கபறுநாின் கபயர் 

ii. ஒப்பந்த இலக்ைம் (ைடன் கதாடர்பு இலக்ைம்) 

iii. வழங்ைப்படும் கதாகை 

iv. வழங்ைப்படும் திைதியும் ைடன் மீள்கைாடுப்பனவுக் ைாலப்பகுதியும் 

v. ஆண்டு விகளவு வட்டி மற்றும் அடிப்பகட வீதம் (நிகலயான அல்லது 

மிதக்ைின்ற) 

vi. மிதக்ைின்றதாயின், அடிப்பகட அளவு வீதத் திருத்தத்தின் 

ைாலஇகடகவளி 

vii. மீள்கைாடுப்பனவு அட்டவகண மற்றும் தவகணக்கைாடுப்பனவு 

ைாலஇகடகவளி (நாளாந்த, வாராந்த, மாதாந்த அல்லது ஏசதனும் 

சவறு அடிப்பகட) 

viii. வழங்ைப்படுைின்ற பிகணயின்/ பிகணயஉறுதியின் விபரங்ைள் 

ix. ைாப்புறுதி, விகலமதிப்பீடு, ஆவணப்படுத்தல், பதிவுகசய்தல் சபான்ற 

(ஏற்புகடயதாயின்) நிதியியல் வாடிக்கையாளாினால் கசலுத்தத்தக்ை 

சமலதிை ைட்டணங்ைள், தரகுைள் அத்துடன் சவறு கசலவுைள் பற்றிய 

விபரங்ைள் 

x. தாமதமகடந்த கைாடுப்பனவு நிைழுகையில் தண்டவட்டி வீதம் 

(ஆண்டிற்கு) 

xi. நிதியியல் வாடிக்கையாளர் மூலம் கைாடுப்பனவுைள் 

தவகணதவறுைின்ற பட்சத்தில், கசாத்துக்ைகள 

மீளுகடகமயாக்குவதில் ஈடுபடுைின்ற ைாலம் மற்றும் கசலவுைள், 

கசயன்முகறயில் கதாடர்புபடுைின்ற சவறு கசலவுைள், 

மீளுகடகமயாக்குதலின் பின்னர் நிதியியல் வாடிக்கையாளர் மூலம் 

பின்பற்றப்படசவண்டிய நகடமுகற, நகடமுகறயில் ஈடுபடுைின்ற 
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ஏகனய கசலவுைள், ஏற்புகடயவாறான எகவசயனும் சவறு 

ைட்டணங்ைள் உள்ளடங்ைலாை அறவீட்டு வகை நகடமுகற 

xii. நிதியியல் வாடிக்கையாளர் மூலம் கைாடுைடன் சாதனம் மீதான 

கைாடுப்பனகவ இரத்துச்கசய்வதற்கு அல்லது நிறுத்துவதற்ைான 

நகடமுகறைள். 

xiii. தமது ைணக்குைள் மீது அதிைாரமளிக்ைாத கைாடுக்ைல்வாங்ைல்ைள் 

அல்லது கைாடுைடன் சாதனகமான்றின் சமாசடி இடம்கபறுகையில் 

தரப்பினர்ைளின் கபாறுப்பு 

xiv. நிதியங்ைள் சபாதாகமயுடன் ைணக்ைிற்கு கைாடுைடன் 

சாதனகமான்கற பயன்படுத்துவதன் மீது நிதியியல் 

வாடிக்கையாளருக்ைான விகளவுைள் மற்றும் கசலவுைள். 

xv. கைாடுைடன் வசதிகயான்றுடன் ஒன்றிகணத்து விற்பகன 

கசய்யப்பட்டுள்ள அகனத்து இகணத்த அல்லது ஒன்றுசசர்க்ைப்பட்ட 

நிதியியல் உற்பத்திைளின் அல்லது பணிைளின் நியதிைள் மற்றும் 

நிபந்தகனைள். 

xvi. நிதியியல் வாடிக்கையாளர் மூலம் முன்கூட்டிய தீர்ப்பனவிற்கு 

ஏற்புகடய நிபந்தகனைள்   

37.2. இவ்கவாழுங்குவிதிைளின் சநாக்ைத்திற்ைாை, “கைாடுைடன் சாதனம்” என்பது 

ைாசசாகலைள், நாணயக் ைடிதங்ைள், வாக்குறுதிப் பத்திரங்ைள் சபான்றன 

உள்ளடங்ைலாை படுைடன் சான்றாை கசயற்படுைின்ற ைாைிதப் பணம் தவிர்ந்த 

ஆவணகமான்கற உள்ளடக்குைின்றது. 

38. ைணக்குக் கூற்றுக்ைகள வழங்குதல் 

38.1. நிதியியல் பணி வழங்குநர்: 

i. நிதியியல் வாடிக்கையாளருக்ைாை நிதியியல் பணி வழங்குநர் 

கதாழிற்படுத்துைின்ற ஒவ்கவாரு ைணக்ைினதும் ைாலாந்தரக் 

கூற்கறான்கற ைட்டணமின்றி ஒன்றில் எழுத்தில் அல்லது 

இலத்திரனியல் முகறயில் அல்லது நிதியியல் பணி வழங்குநருடன் 

முதன்கம ஒப்பந்தத்திகன கைச்சாத்திடுைின்ற சபாது நிதியியல் 

வாடிக்கையாளாினால் இணங்ைியவாறான விதத்திற்ைகமவாை 

வழங்குதல் சவண்டும்;  
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ii. ஒப்பந்தகமான்கற முடிவுறுத்துைின்ற அல்லது நிகறவுகசய்ைின்ற சபாது 

மூடுதல் கூற்கறான்கற வாடிக்கையாளருக்கு வழங்குதல் சவண்டும்; 

அத்துடன் 

iii. நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் சைாாிக்கையின் சபாில் ைணக்கு மீதிைள் 

மீதான தைவல்ைகள வழங்குதல் சவண்டும். 

38.2. கூற்றுைள் வழங்ைப்படுைின்ற ைால இகடகவளியானது நிதியியல் 

உற்பத்தியின் அல்லது பணியின் வகை, அதன் ைாலம் மற்றும் 

சசகவநாடிைளின் வகை என்பவற்றுக்கு இணங்ைியதாை இருத்தல் சவண்டும்.  

38.3. துகண ஒழுங்குவிதி 38.1 (i) மற்றும் (ii) இன் ைீழ் குறிப்பீடுகசய்யப்படும் 

கூற்றானது ஏற்புகடயவாறு பின்வரும் தைவல்ைகள உள்ளடக்குதல் 

சவண்டும்- 

i. அகனத்து கைாடுக்ைல்வாங்ைல்ைளும் (திைதி, வகை மற்றும் கதாகை); 

ii. ஆரம்ப மற்றும் இறுதி மீதிைள்; 

iii. கசலுத்தசவண்டிய திைதி 

iv. கசலுத்த சவண்டிய/ கைாடுப்பனவு கசய்யத்தக்ை கதாகை; 

v. ஆண்டு விகளவு வட்டி வீதம்; அத்துடன் 

vi. அறவிடப்படுைின்ற ைட்டணங்ைள் மற்றும் தண்டப்பணம் (வீதம் அல்லது 

சதவீதம்);  

39. ைடப்பாட்டுத் தீர்ப்பனவு 

39.1. நிதியியல் பணி வழங்குநர், நிதியியல் ைடப்பாடுைகள முழுகமயாை தீர்ப்பனவு 

கசய்துள்ள வாடிக்கையாளகராருவருக்கு ைடப்பாட்கட முழுகமயாைத் 

தீர்ப்பனவு கசய்வகத குறித்துக்ைாட்டுைின்ற எழுத்திலான பிரைடனகமான்கற 

வழங்குதல் சவண்டும். 

39.2. ைடப்பாட்டின் முழுகமயான தீர்ப்பனவுத் திைதியிலிருந்து ஏழு (07) 

சவகலநாட்ைளுக்குள்ளும் கைாடுைடன் வசதிகயான்றின் 

பிகணயஉறுதிக்குட்பட்டுள்ள ஆதனத்கத நிதியியல் வாடிக்கையாளருக்கு 

விடுவிப்பதற்கு வழிமுகறைகள எடுத்தல் சவண்டும். 
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40. கவப்புக் ைணக்குைள் மீதான தைவல்ைள் 

நிதியியல் பணி வழங்குநர், 34ஆம் ஒழுங்குவிதியின் ைீழ் சவண்டப்பட்ட 

தைவல்ைளுக்கு சமலதிைமாை பின்வருவன கதாடர்பிலான தைவல்ைகள 

விண்ணப்பத்தில்/ கபாறுப்பாகணயில்/ சான்றிதழில் வங்ைிப் புத்தைத்தில்/ 

மீள்புதுப்பித்தல் அறிவித்தலில் நிதியியல் வாடிக்கையாளருக்ைான பின்வரும் 

தைவல்ைகள கவளிப்படுத்தல் சவண்டும்:  

i. ஏற்புகடயவாறு கபாருத்தமான வழியிலும் ைாலஇகடகவளியிலும் ைணக்கு 

மீதி; 

ii. ஏற்புகடய ஆண்டு விகளவு வட்டிவீதங்ைள்/விகளவு வீதங்ைள்/இலாபத்கத 

பைிர்ந்துகைாள்ளும் விைிதம்; 

iii. ைணக்கு ஆரம்பிப்பதற்ைான அறவீடுைள் அல்லது ைட்டணங்ைள் அத்துடன் 

குகறந்தபட்ச மீதிைள்; 

iv. ைணக்கு சபணுதல் ைட்டணங்ைள்; 

v. ைணக்ைிற்கு இகணக்ைப்பட்டுள்ள தனிப்பட்ட அகடயாள இலக்ைங்ைள் 

மற்றும் ைடவுச் கசாற்ைள் உள்ளடங்ைலாை தனிப்பட்ட தைவல்ைகள 

இரைசியமாைப் சபணுவதற்ைான நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் கபாறுப்பு; 

vi. ைட்டணமின்றி அனுமதிக்ைப்பட்டுள்ள மீகளடுப்புக்ைள் மற்றும் 

கைாடுக்ைல்வாங்ைல்ைள் சபான்ற ைணக்குத் கதாழிற்பாடுைள் மீதான 

வகரயகற; 

vii. தவகண கவப்புக்ைள் விடயத்தில், முதிர்ச்சித் திைதிக்கு முன்னர் 

மீளப்புதுப்பித்தல் அறிவித்தல்; 

viii. கவப்புக் ைாப்புறுதி ைிகடக்ைப்கபறுைின்றகம மற்றும் உள்ளடக்ைம்; 

ix. ைணக்கை மூடுவதற்ைான நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளுக்ைான 

நகடமுகறைள் மற்றும் கசலவுைள்; அத்துடன் 

x. கசயற்பாடற்ற ைணக்கைான்றாை அல்லது உறங்கும் ைணக்கைான்றாை 

வகைப்படுத்தப்படுவதற்ைான நிபந்தகனைளும் கசயற்பாடற்றதாவதன் 

விகளவுைளும். 
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41. நியதிைள் மற்றும் நிபந்தகனைளில் மாற்றங்ைள் பற்றிய அறிவித்தல் 

41.1. நிதியியல் பணி வழங்குநர், பின்வருவன கதாடர்பில் இணங்ைி நியதிைள் 

மற்றும் நிபந்தகனைளில் மாற்றங்ைகள சமற்கைாள்வதற்கு முன்னர் 

நியாயமான ைாலப்பகுதியினுள் எழுத்தில் நிதியியல் வாடிக்கையாளருக்கு 

அறிவித்தல் சவண்டும்- 

i. நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் ஏசதனும் ைணக்ைின் மீதி 

கசலுத்தப்படவுள்ள அல்லது அறவிடப்படவுள்ள ஆண்டு விகளவு வட்டி 

வீதங்ைள்; 

ii. நிதியியல் வாடிக்கையாளகராருவாின் ஏசதனும் ைணக்கு மீதான 

ஏசதனும் வட்டியற்ற ைட்டணம்; அத்துடன் 

iii. ஏசதனும் சவறு முக்ைிய உற்பத்தி/ பணி அம்சங்ைள் அல்லது 

இரத்துச்கசய்தல், ைடன்ைளின் முன்கூட்டிய கைாடுப்பனவு அத்துடன் 

ைடன் தீர்ப்பனவுக் கைமாற்றல் என்பவற்றுக்ைான நகடமுகற சபான்ற 

நியதிைள் அல்லது நிபந்தகனைள் மீது முன்னர் இணங்ைிய நியதிைள் 

மற்றும் நிபந்தகனைள். 

41.2. நிதியியல் பணி வழங்குநர், அவரது ைணக்குைள் கசயற்பாடதற்றதாைின்ற 

அல்லது உறங்கும் சந்தர்ப்பத்தில் நிதியியல் வாடிக்கையாளருக்கு 

அறிவிப்பதற்கு சவண்டப்படுதல் சவண்டும்.  

முகறப்பாடு கையாளுதல் மற்றும் குகறதீர்த்தல் கபாறிமுகற 

42. கைாள்கை மற்றும் நகடமுகறைள் 

42.1. அகனத்து நிதியியல் பணி வழங்குநர் அத்தகைய பதிவுைகள கவத்திருத்தல் 

உள்ளடங்ைலாை நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளின் தனிப்பட்ட குகறைகள 

மற்றும் பிரச்சகனைகள கபற்றுக்கைாள்வதற்கு, தீர்ப்பதற்கு மற்றும் 

பதிலிறுத்துவதற்கு கபாருத்தமான கபாறிமுகறைள் கசயற்பாட்டிலுள்ளகத 

உறுதிகசய்ைின்ற கதளிவான எழுதப்பட்ட கைாள்கை மற்றும் 

நகடமுகறைகளக் கைாண்டிருத்தல் சவண்டும்.  

42.2. நிதியியல் பணி வழங்குநர் முக்ைிய முைாகமத்துவ ஆகளாருவாினால் 

சமற்பார்கவ கசய்யப்படுைின்ற கதாழிற் பிாிவுைளிலிருந்து சுயாதீனமான 

முகறப்பாடு கையாளுதல் பிாிகவான்றிகன அல்லது அலகைான்கறக் 

கைாண்டிருத்தல் சவண்டும். 
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42.3. நிதியியல் பணி வழங்குநர், முகறப்பாட்டுத் தரவுைள் மீதான அடிப்பகடக் 

ைாரணப் பகுப்பாய்விகன நடாத்தி, கதாழிற்பாட்டு இடர்சநர்வுைளுடன் 

கதாடர்புகடய இடர்சநர்வு முைாகமத்துவக் குழுவின் அல்லது கதாழிற்பாட்டு 

இடர்சநர்விகன சமற்பார்கவகசய்ைின்ற ஏசதனும் சவறு முைாகமத்துவக் 

குழுவின் ைடகமைளின் பாைமாை அவற்றின் நிதியியல் உற்பத்திைள் மற்றும் 

பணிைகள சமம்படுத்துவதற்கு அத்தகைய பகுப்பாய்வுைகளப் பயன்படுத்தல் 

சவண்டும். 

43. நிதியியல் பணி வழங்குநாின் முகறப்பாடு கையாளும் நகடமுகற 

43.1. 42ஆம் ஒழுங்குவிதியின் ைீழ் முகறப்பாடுைகளப் கபற்றுக்கைாள்வதற்ைான 

கபாறிமுகறயானது உதவிக் ைருமபீட உதவி, கதாகலசபசி இலக்ைங்ைள், 

பிரத்திசயைமான மின்னஞ்சல் / அஞ்சல் முைவாிைள் மற்றும் இகணயவழி 

வகலத்தளப் படிவங்ைள் உள்ளடங்ைலாை கதளிவான 

நகடமுகறைளுடன்கூடிய பல வழிைகளக் கைாண்டிருத்தல் சவண்டும். 

43.2. 42ஆம் ஒழுங்குவிதியின் ைீழ் குறிப்பீடுகசய்யப்பட்ட கபாறிமுகறயானது 

ைட்டணமற்றதாை, நியாயமானதாை, அணுைத்தக்ைதாை, கவளிப்பகடத்தன்கம 

மிக்ைதான, வியாபாரத் கதாழிற்பாடுைளிலிருந்து சுயாதீனமானதாை இருத்தல் 

சவண்டும். 

43.3. நிதியியல் பணி வழங்குநர், முகறப்பாடு ைிகடக்ைப்கபற்றகத முகறப்பாடு 

கையாளுைின்ற அலுவலாின்/ அலுவலர்ைளின் கதாடர்புகைாள்ளும் 

விபரங்ைளுடன் நியாயமான ைாலப்பகுதியினுள் ஜஐந்து (05) 

சவகலநாட்ைளினுள் விரும்பத்தக்ைதுஸ எழுத்தில் வழங்குதல் சவண்டும்.  

43.4. நிதியியல் பணி வழங்குநர், ஒவ்கவாரு ைிகளயிலும்/ அலுவலைத்திலும்/ 

விற்பகனநிகலயத்திலும் முகறப்பாடுைகள ஒருங்ைிகணப்பதற்கு 

அலுவலகராருவகர குறித்கதாதுக்குதல் சவண்டும். 

43.5. நிதியியல் பணி வழங்குநர், எதிர்ைால உசாவுகைக்ைாை அகனத்து 

முகறப்பாடுைள் பற்றிய பதிவுைகள சபணுதல் சவண்டும்.  
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44. நிதியியல் பணி வழங்குநாின் முகறப்பாடு கையாளுதல் நகடமுகறயின் 

கவளிப்பகடத்தன்கம 

44.1. நிதியியல் பணி வழங்குநர்ைள், ஒப்பந்த ஆவணங்ைளில் முகறப்பாடுைகளக் 

கையாளுவதற்ைான பிந்திய கபாறிமுகறைள் மீதான தைவல்ைகள நிதியியல் 

வாடிக்கையாளர்ைளுக்கு வழங்குதல் சவண்டும். சமலும், நிதியியல் பணி 

வழங்குநர், முகறப்பாடுைகளக் கையாளுைின்ற நகடமுகறகய அத்துடன் 

முகறப்பாடுைகளக் கையாளுவதுடன் கதாடர்புகடய சவறு தைவல்ைகள, 

முகறப்பாடு கையாளுைின்ற நகடமுகறக்ைான பிந்திய திருத்தத்திைதி 

ஏதுமிருப்பின் அதகனச் சுட்டிக்ைாட்டி நிதியியல் பணி வழங்குநாின் 

உத்திசயாைபூர்வ வகலத்தளத்தின் மீதும் அத்துடன் சிற்சறடுைள், 

சுகராட்டிைள் சபான்றன வாயிலாைவும் கவளியிடுதல் சவண்டும். 

44.2. துகண ஒழுங்குவிதியின் 44.1 இன் ைீழ் குறிப்பீடு கசய்யப்பட்ட தைவல்ைள்: 

i. கதாடர்புகைாள்ளும் விபரங்ைள் உள்ளடங்ைலாை முகறப்பாடுைகளச் 

சமர்ப்பிப்பதற்ைாை ைிகடக்ைப்கபறுைின்ற வழிமுகறைகள 

உள்ளடக்குதல் சவண்டும்; 

ii. முகறப்பாடுைகளத் தீர்ப்பதற்ைான ைால வகரயகறகய உள்ளடக்குதல் 

சவண்டும்; 

iii. கசயன்முகறயின் ஒவ்கவாரு ைட்டத்திலும் முகறப்பாடு பற்றிய 

கபாறுப்கப உள்ளடக்குதல் சவண்டும்; 

iv. நிதியியல் பணி வழங்குநாின் ைடப்பாடுைகள உள்ளடக்குதல் சவண்டும்; 

v. திருப்தியகடயவில்கல எனில், பல்சவறு மட்டங்ைளுக்கும் 

கசயன்முகறயிகனக் கைாண்டு கசல்வகத உள்ளடக்குதல் சவண்டும்; 

அத்துடன் 

vi. மாற்றுவழி பிணக்குத் தீர்த்தல் கபாறிமுகறைளின் விபரங்ைகள 

(ஏற்புகடயவாறு இலங்கை நிதியியல் குகறசைள் அதிைாாி, மத்திய 

வங்ைி) உள்ளடக்குதல் சவண்டும். 

45. அக்ைகற முரண்பாடு 

45.1. நிதியியல் பணி வழங்குநர் வாடிக்கையாளர் முகறப்பாடுைகளக் 

கையாளுைின்ற சபாது அக்ைகற முரண்பாட்டிகனத் தவிர்த்தல் சவண்டும். 
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45.2. அத்தகைய அலுவலராை அல்லது கதாடர்புகடய அலுவலருக்ைான சநரடி 

சமற்பார்கவயாளராை இருப்பாகரனில், அல்லது முகறப்பாட்டில் அல்லது 

முகறப்பாட்டாளாில் நலகனான்கறக் கைாண்டிருப்பாகரனில் 

முகறப்பாட்டுச் கசயன்முகறயில் அலுவலர் ஒருவகர 

ஈடுபடுத்துப்படலாைாது. 

46. நிதியியல் பணி வழங்குநர் மூலம் நிதியியல் வாடிக்கையாளர் முகறப்பாடுைகளத் 

தீர்ப்பதற்ைான ைாலச் சட்டைம் 

46.1. நிதியியல் பணி வழங்குநர், நிதியியல் வாடிக்கையாளாிடமிருந்து 

முகறப்பாகடான்று ைிகடக்ைப்கபற்றத்தன் மீது, 21 ைலண்டர் நாட்ைளுக்குள் 

அத்தகைய முகறப்பாட்டிகனத் தீர்த்தல் சவண்டும். எவ்வாறாயினும், 

நிதியியல் பணி வழங்குநர் 21 ைலண்டர் நாட்ைளுக்குள் முகறபாகடான்கறத் 

தீர்ப்பதற்கு இயலாதிருக்குமாயின் நீடிப்புக்ைான ைாரணங்ைகளயும் 

(உயர்ந்தபட்சம் (03) மாதங்ைள்) அத்துடன் இதுவகரயிலும் விடயத்திகனத் 

தீர்ப்பதற்கு எடுக்ைப்பட்ட வழிமுகறைகளக் ைாண்பித்து 21 ைலண்டர் நாட்ைள் 

முடிவகடவதற்கு முன்னர் முகறபாட்டாளருக்கு அறிவித்தல் சவண்டும்.   

46.2. எனினும், நிதியியல் பணி வழங்குநர் உடனடி நடவடிக்கையிகன 

சவண்டுைின்ற முகறப்பாடுைகள நிதியியல் பணி வழங்குநர் மற்றும் நிதியியல் 

வாடிக்கையாளர்ைளின் தாக்ைம், அவசரநிகல மற்றும் இடர்சநர்வு 

என்பவற்கற பாிசீலகனயில் கைாண்டு இயலுமானவகர முன்கூட்டிய 

ைாலப்பகுதியினுள் தீர்ப்பதற்கு அகனத்து அவசியமான ஏற்பாடுைகளயும் 

சமற்கைாள்ளுதல் சவண்டும்.   

46.3. நிதியியல் பணி வழங்குநர், முகறப்பாட்டிற்கு பாிைாரம் வழங்ை 

இயலாதிருக்ைின்ற சந்தர்ப்பத்தில், நிதியியல் பணி வழங்குநாின் நிகலகம 

சமசல 46.1 ஆம் துகண ஒழுங்குவிதியில் குறித்துகரக்ைப்பட்ட 

ைாலவகரயகறயினுள் முகறப்பாட்டாளருக்கு கதளிவுபடுத்தப்படல் 

சவண்டும். 

47. மத்திய வங்ைியின் முகறப்பாடு கையாளும் நகடமுகற 

மாற்றுவழி பிணக்குத் தீர்த்தல் கபாறிமுகறகயான்றாை நிதியியல் 

வாடிக்கையாளர்ைளின் முகறப்பாடுைகளயும் குகறைகளயும் மத்திய வங்ைி 

கசவிமடுத்தல் சவண்டும். எவ்வாறாயினும், கசயன்முகறயில் எந்சநரத்திலும் 

சட்டாீதியான நடவடிக்கைமுகறைகளத் கதாடர்வதிலிருந்து அல்லது ஏசதனும் 
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பிணக்குத் தீர்த்தல் கபாறிமுகறயிகன முன்கனடுப்பதிலிருந்து நிதியியல் 

வாடிக்கையாளர்ைள் அல்லது நிதியியல் பணி வழங்குநர்ைள் 

மட்டுப்படுத்தப்படவில்கல. 

47.1. மத்திய வங்ைிக்கு முகறப்பாட்டிகனச் சமர்ப்பித்தல் 

i. 43 அல்லது 46 ஆம் ஒழுங்குவிதியின் ைீழ் ஏற்பாடு கசய்யப்பட்ட விதத்தில் 

நிதியியல் பணி வழங்குநாின் பதிலிறுத்தலுடன் 

திருப்தியகடயவில்கலயாயின் அல்லது முகறப்பாடு 

ைவனிக்ைப்படவில்கலயாயின் முகறப்பாட்டாளர் இலங்கை மத்திய 

வங்ைிக்கு முகறப்பாகடான்றிகனச் சமர்ப்பிக்ைலாம், ஆயினும், 

முகறப்பாடானது எச்சந்தர்ப்பத்திலும் நிதியியல் பணி வழங்குநருக்கு 

முகறப்பாடு சமர்ப்பிக்ைப்பட்ட திைதியிலிருந்து ஒரு (01) ஆண்டிற்கு 

பிந்தாத ைாலப்பகுதிக்குள் மத்திய வங்ைிக்கு சமர்ப்பிக்ைப்படல் சவண்டும்.  

ii. மத்திய வங்ைிக்கு சமர்ப்பிக்ைப்படும் முகறபாகடான்று மத்திய 

வங்ைியினால் குறித்துகரக்ைப்பட்ட படிவத்திலும் விதத்திலும் இருத்தல் 

சவண்டும். 

47.2. நிதியியல் வாடிக்கையாளர் அல்லது நிதியியல் பணி வழங்குநர் 

i. முகறப்பாடு கதாடர்பில் நீதிமன்றத்தில் வழக்கைான்றிகனத் 

கதாடருவாராயின். 

ii. அளவுக்கு மீறிய கசல்வாக்ைிகன அல்லது ைட்டாயப்படுத்தகல 

பயன்படுத்துவாராயின் அத்துடன் அவ்வாறான நிைழ்வுைளில் 

ஏற்புகடயவாறு மத்திய வங்ைி ஒழுங்குமுகறப்படுத்தல்/ சட்ட 

நடவடிக்கையிகன எடுக்ைலாம். 

மத்திய வங்ைி முகறப்பாட்டிகன கசயன்முகறப்படுத்துவகத நிறுத்தும். 

47.3. மத்திய வங்ைியின் தீர்மானம் 

i. தீர்மானகமான்றிகன சமற்கைாள்வதற்கு முன்னர், மத்திய வங்ைி 

முகறப்பாட்டிகன மதிப்பிடுதல் சவண்டும் என்பதுடன் கபாருத்தமான 

அறிவுறுத்தல்ைளுடன்/ பாிந்துகரைளுடன்/ைருத்துக்ைளுடன் 

பிரச்சிகனகய இணக்ைமாைத் தீர்த்துக்கைாள்வதற்கு நிதியியல் பணி 

வழங்குநகர சவண்டலாம். 
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ii. மத்திய வங்ைியின் அறிவுறுத்தல்ைளின்/ பாிந்துகரைளின்/ ைருத்துக்ைளின் 

பிரைாரம் முகறப்பாட்டிகன திருப்திைரமாைத் தீர்ப்பதற்கு நிதியியல் பணி 

வழங்குநர் தவறுவாறாயின் அத்துடன் முகறப்பாடானது 

தீர்மானகமான்கற சவண்டுைின்றது என மத்திய வங்ைி 

தீர்மானிக்குமாயின், மத்திய வங்ைியின் இறுதித் தீர்வாை முகறப்பாட்டின் 

மீது தீர்மானகமான்கற மத்திய வங்ைி வழங்குதல் சவண்டும்.  

iii. இவ்கவாழுங்குவிதிைள், சிறந்த வங்ைித்கதாழில் நடத்கதைள், நியாயம் 

மற்றும் நீதியான முகறயின் அடிப்பகடயில் மத்திய வங்ைி தீர்மானத்கத 

சமற்கைாள்ளுதல் சவண்டும் என்பதுடன் வழக்கு நடவடிக்கை 

முகறைளுடன் இணங்ைிகயாழுகுவதற்கு சதகவப்படுத்தப்படாதிருத்தல் 

சவண்டும். 

iv. தீர்மானகமான்றிகன சமற்கைாள்ளும் கபாருட்டு, ஏற்புகடயவாறு 

சமலதிைத் தைவல்ைகள/ ஆவணங்ைகள மத்திய வங்ைி சைாரலாம், 

கதாடர்புபட்ட அகனத்து/ ஏசதனும் தரப்பினாிடம் 

விசாரகணகயான்கறக் சைாரலாம் அத்துடன்/ அல்லது உடனடி 

பாீட்சிப்கபான்கற/ விசாரகணகயான்கற நடாத்தலாம். 

v. நிதியியல் வாடிக்கையாளகராருவாினால் ஆற்றுப்படுத்தப்பட்ட 

முகறப்பாகடான்றிற்ைாை மத்திய வங்ைியின் தீர்மானமானது 

அத்தீர்மானத்துடன் நிதியியல் வாடிக்கையாளர் இணங்குவாராயின் 

நிதியியல் பணி வழங்குநகர பிணிப்பதாை இருக்கும். 

vi. மத்திய வங்ைி, அகனத்து முக்ைிய தைவல்ைளும் 

ைிகடக்ைப்கபறுைின்றகமக்குட்பட்டு 90 நாட்ைளுக்குள் முகறப்பாடு மீது 

எழுத்திலான தீர்மானகமான்றிகன வழங்குதல் சவண்டும். 

எவ்வாறாயினும், பாிசீலகனயில் கைாள்ளப்படுைின்ற விடயத்தின் 

சிக்ைல்வாய்ந்த தன்கமகயச் சார்ந்து தீர்மானத்கத வழங்குவது 

நீடிக்ைப்படலாம். 

vii. மத்திய வங்ைி, முகறப்பாகடான்றிற்கு தீர்மானம் சமற்கைாள்கையில் 

இயற்கை நீதியின் கபாதுவான சைாட்பாடுைகளக் ைகடப்பிடித்தல் 

சவண்டும். 

viii. முகறப்பாட்டாளர், தீர்மானம் வழங்குவதற்கு முன்னர் எந்சநரத்திலும் 

மத்திய வங்ைியிடமிருந்து எழுத்தில் முகறப்பாட்டிகன மீளப்கபறலாம் 
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அல்லது தீர்த்துக்கைாள்ளலாம் அப்சபாது முகறப்பாடு 

முடிவுறுத்தப்பட்டதாைக் ைருத்திற்கைாள்ளப்படுதல் சவண்டும். 

47.4. மத்திய வங்ைி தீர்ப்பின் ைீழான நடுத்தீர்ப்புைள்  

i. மத்திய வங்ைி 47.3 ஆம் துகண ஒழுங்குவிதியின் ைீழ் 

முகறப்பாகடான்றின் தீர்மானத்கத சமற்கைாள்வதன் மீது 

பின்வருவனவற்றில் ஒன்கற அல்லது அதற்கு சமற்பட்டகதச் 

கசய்யுமாறு நிதியியல் பணி வழங்குநகரக் சைாரலாம்:  

அ.  பாதிக்ைப்பட்ட வாடிக்கையாளருக்கு ஈடளித்தல் மற்றும் மீளளித்தல்; 

ஆ. பிகழயான தரவுைளுக்கு, தைவல்ைளுக்கு அல்லது கூற்றுக்கு 

திருத்தங்ைகள சமற்கைாள்ளுதல்; 

இ. முகறப்பாட்டிற்குட்பட்டதாைவுள்ள 

நடத்கதயிகன/கதாழிற்பாட்டிகன நிறுத்துதல் அல்லது 

தவிர்ந்திருத்தல்; 

ஈ. முகறயான மன்னிப்புக் சைாரகலான்றிகன சமற்கைாள்ளுதல்; 

அல்லது 

உ. ஏசதனும் சவறு நடவடிக்கையிகன/ கதாழிற்பாடுைகளச் கசய்தல் 

அல்லது கசய்வதிலிருந்து தவிர்ந்திருத்தல். 

ஊ. மத்திய வங்ைி கபாருத்தமானது எனக் ைருதுைின்றவாறு 

நடவடிக்கையிகன எடுத்தல். 

ii. மத்திய வங்ைி அல்லது மத்திய வங்ைியினால் அதிைாரமளிக்ைப்பட்ட 

எவசரனும் சவறு அலுவலர், கபாருத்தமானவாறு நிதியியல் 

வாடிக்கையாளருக்கு 

பாிந்துகரகய/ஆசலாசகனகய/அபிப்பிராயங்ைகள/அவதானிப்புக்ை

கள சமற்கைாள்ளலாம். 

47.5 பல நிதியியல் பணி வழங்குநர்ைகள ஈடுபடுத்துைின்ற முகறப்பாடுைள் 

நிதியியல் வாடிக்கையாளாிடமிருந்து ைிகடக்கும் முகறப்பாடு ஒன்றுக்கு 

சமற்பட்ட நிதியியல் பணி வழங்குநகர ஈடுபடுத்துைின்றவிடத்து மத்திய வங்ைி 
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முகறப்பாட்டிகனத் தீர்ப்பதில் அத்தகைய நிதியியல் பணி வழங்குநாினதும் 

கபாறுப்புக்ைகளத் தீர்மானித்தல் சவண்டும். 

நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளின் கசாத்துக்ைள் மற்றும் தைவல்ைளின் பாதுைாப்பு 

48. நிதியியல் வாடிக்கையாளர் கசாத்துக்ைகளப் பாதுைாத்தல் 

நிதியியல் பணி வழங்குநர் -   

i. இழப்பானது நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் புறக்ைணிப்பு அல்லது 

சமாசடியான நடத்கதயின் ைாரணமாை ஏற்பட்டது என 

எண்பிக்ைப்பட்டாலன்றி, நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் கசாத்துக்ைளின் 

சமாசடி, தவறானகையாடல் அல்லது தவறான பயன்பாடு ைாரணமாை 

நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளின் இழப்பிற்குப் கபாறுப்புகடயதாதல் 

சவண்டும்; 

ii. நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளின் கசாத்துக்ைளின் சமாசடியில், தவறான 

கையாடலில் அல்லது தவறான பயன்பாட்டில் ஈடுபடுைின்ற 

ஊழியருக்கைதிராை (ஊழியர்ைளுக்கைதிராை) ஒழுக்ைாற்று நடவடிக்கை 

எடுத்தல் சவண்டும் என்பதுடன் மத்திய வங்ைியின் உாிய 

ஒழுங்குமுகறப்படுத்தல் திகணக்ைளங்ைளுக்கு அறிக்கையிடுதலும் சவண்டும்; 

iii. சமாசடியான நடத்கதைள் மற்றும் நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளின் 

கபாறுப்புக்ைள் அத்துடன் அத்தகைய அச்சுறுத்தல்ைளுக்கைதிராை 

பாதுப்பதற்கு எடுக்ைப்படசவண்டிய வழிமுகறைள் மீது கதாடர்ச்சியான 

விழிப்புணர்கவ உருவாக்குதல் சவண்டும்; 

iv. தரவுைளின் கசம்கமயிகன உறுதிகசய்வதற்கும் இறுதியாை பாதுைாப்பிகன 

அதிைாிப்பதற்கும் ைிரமமாைவும் சதகவ எழுைின்றவாறும் எழுைின்றசபாதும் 

தமது பதிவுைகள இற்கறப்படுத்துமாறு நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைகள 

சைாருதல்சவண்டும்; அத்துடன் 

v. சவண்டப்பட்ட இற்கறப்படுத்தல்ைகள நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைள் 

சமற்கைாள்ளக்கூடியவாறான வசதியான வழியிகன உருவாக்குதல் 

சவண்டும். 
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49. தனிப்பட்ட தைவல்ைளின் இரைசியத்தன்கம, பாதுைாப்பு மற்றும் நம்பைத்தன்கம 

49.1. நிதியியல் பணி வழங்குநர், நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் தனிப்பட்ட 

தைவல்ைளின் இரைசியத்தன்கம, பாதுைாப்பு மற்றும் நம்பைத்தன்கம 

என்பவற்கற உறுதிகசய்வதற்கு கைாள்கைைகள மற்றும் நகடமுகறைகள 

வகுத்து நகடமுகறப்படுத்தல் சவண்டும். 

49.2. நிதியியல் பணி வழங்குநர் நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் தனிப்பட்ட 

தைவல்ைகள தவறாைப் பயன்படுத்தலாைது அத்துடன் அதன் எவசரனும் 

ஊழியர்ைள் அல்லது அது சார்பில் கசயற்படுைின்ற எவசரனும் சவறு தரப்பு 

தனிப்பட்ட தைவல்ைகள தவறாைப் பயன்படுத்துவதில்கல என்பகத 

உறுதிகசய்தல் சவண்டும்.  

49.3. நிதியியல் பணி வழங்குநர், நிதியியல் வாடிக்கையாளர் தைவல்ைளுக்கு 

அதிைாரமளிக்ைப்படாத கபறுவழியிகன, மாற்றியகமத்தகல, 

கவளிப்படுத்தகல, தற்கசயலாை இழப்பகத அல்லது அழிவகதத் 

தடுப்பதற்குப் கபாருத்தமான கைாள்கைைகள மற்றும் நகடமுகறைகள 

அத்துடன் தரவுப் பாதுைாப்பு வழிமுகறைகள மற்றும் அலுவலர் பயிற்சி 

நிைழ்ச்சித்திட்டங்ைகள கசயற்பாட்டில் கைாண்டிருத்தல் சவண்டும். 

50. நிதியியல் வாடிக்கையாளர் தனிப்பட்ட தைவல்ைகளப் பாதுைாத்தல் 

நிதியியல் பணி வழங்குநர் - 

i. நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் தனிப்பட்ட தைவல்ைகளப் பாதுைாப்பதற்கு 

கபாருத்தமான பாதுைாப்பு மற்றும் ைட்டுப்பாட்டு வழிமுகறைகள 

கசயற்பாட்டில் கவத்திருப்பதற்கும், ஏசதனும் சவறு சட்டத்தினால் 

சவறுவகையில் சவண்டப்பட்டாலன்றி, ஒப்பந்தம் முடிவுறுதலில்/ 

ைாலாவதியகடததிலிருந்து குகறந்தபட்சம் ஆறு ஆண்டுைகளக் கைாண்ட 

ைாலப்பகுதிக்கு அதகன கவத்திருப்பதற்கும் சவண்டப்படுதல் சவண்டும்; 

ii. நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் சம்மதம் அல்லது சட்டத்தினால் 

சவண்டப்பட்டவாறு தவிர, நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் தனிப்பட்ட 

தைவல்ைகள மூன்றாம் தரப்பினகராருவருடன் பைிர்ந்துகைாள்ளாதிருப்பதற்கு 

சவண்டப்படுதல் சவண்டும்; 
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iii. முக்ைிய தைவல்ைகள, ஒப்பந்த ஆவணங்ைள் அத்துடன் அகனத்து 

கைாடுக்ைல்வாங்ைல்ைளும் பற்றிய வரலாற்றிகன ஒப்பந்தத்கத 

முடிவுறுத்தலிலிருந்து/ ைாலாவதியகடதலிலிருந்து குகறந்தபட்சம் ஆறு 

ஆண்டுைளுக்கு கவத்திருப்பதற்கு சவண்டப்படுதல் சவண்டும் ; அத்துடன் 

iv. ஏசதனும் சவறு சட்டத்தினால் சவறுவகையில் சவண்டப்பட்டாலன்றி, 

கைாடுக்ைல்வாங்ைல் திைதியிலிருந்து குகறந்தபட்சம் ஆறு ஆண்டுைளுக்கு 

அகனத்து மூல ஆவணங்ைகளயும் கவத்திருப்பதற்கு சவண்டப்படுதல் 

சவண்டும். 

51. தரவுைகளச் சசைாித்தலும் பயன்படுத்தலும் 

51.1. ஒவ்கவாரு நிதியியல் பணி வழங்குநர் ஏசதனும் சட்டத்தின், பணிப்புகரயின் 

அல்லது வழிைாட்டலின் வகரயகறைளுக்குள், சட்டபூர்வமான அத்துடன் 

நியாயமான வழிைகள மாத்திரம் பயன்படுத்தி, நிதியியல் 

வாடிக்கையாளர்ைளின் தனிப்பட்ட தைவல்ைகள சசைாித்தல் சவண்டும் 

என்பதுடன் குறித்துகரக்ைப்பட்ட, கவளிப்பகடயான மற்றும் சட்டபூர்வமான 

சநாக்ைங்ைளுக்ைாை மாத்திரம் பயன்படுத்தலும் சவண்டும். 

51.2. நிதியியல் பணி வழங்குநர், இவ்கவாழுங்குவிதிைளுக்கும் சவறு ஏற்புகடய 

சட்டத்திற்கும் இகசவாை, சசைாிக்ைப்படக்கூடிய மற்றும்  

கவத்திருக்ைப்படக்கூடிய தரவுைளின் வழிைள், சநாக்ைம் மற்றும் வகை 

உள்ளடங்ைலாை தனிப்பட்ட தைவல்ைகள சசைாித்தலுக்கும் 

பயன்படுத்துவதற்கும் கைாள்கை நகடமுகறைகளக் கைாண்டிருத்தல் 

சவண்டும். 

51.3. தனிப்பட்ட தைவல்ைள், இவ்கவாழுங்குவிதிைளுக்கு சமலதிைமாை,  

இலங்கையில் பணம் தூயதாக்ைலுக்கைதிரான பயங்ைரவாத்திற்கு நிதியிடகல 

ஒழித்தல் அத்துடன் தரவுப் பாதுைாப்பு என்பன கதாடர்பிலானகவ 

உள்ளடங்ைலாை ஏசதனும் சவறு ஏற்புகடய சட்டங்ைளுக்கும் இகசவாை 

சசைாிக்ைப்பட, கவத்திருக்ைப்பட மற்றும் பயன்படுத்தப்பட சவண்டும். 

51.4. நிதியியல் பணி வழங்குநர், தரவுைள் சசைாிக்ைப்பட்டுள்ள சநாக்ைத்திற்ைாை 

நிதியியல் வாடிக்கையாளர் தரவுைகள பிரத்திசயைமாை பயன்படுத்துவகத 

மட்டுப்படுத்துைின்ற தரவு அந்தரங்ைம் மற்றும் இரைசியத்தன்கம 

சதகவப்பாடுைளுடன் இணங்ைிகயாழுகுதல் சவண்டும். 
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51.5. நிதியியல் பணி வழங்குநர் நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் தனிப்பட்ட 

தைவல்ைகள: 

i. அகவ சசைாிக்ைப்பட்ட மூல சநாக்ைத்துடன் ஒத்திகசவாை இருக்ைின்ற 

சநாக்ைங்ைளுக்கு மாத்திரம் பயன்படுத்தலாம், ஆயின், அது நியாயமாை 

நிதியியல் வாடிக்கையாளருக்கு கவளிப்பகடயானதாை அல்லது 

வாடிக்கையாளர் மூலம் நியாயமாை எதிர்பார்க்ைக்கூடியதாை இருக்ை 

சவண்டும்; அல்லது  

ii. நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் அறிந்த சம்மதத்துடன் மாத்திரம் 

பயன்படுத்தலாம்; அல்லது  

iii. இவ்கவாழுங்குவிதிைள் மூலம் அல்லது ஏசதனும் சட்டத்தினால் 

சவறுவகையில் சவண்டப்பட்டவாறு அல்லது அனுமதிக்ைப்பட்டவாறு 

மாத்திரம் பயன்படுத்தலாம். 

51.6. நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைள், மாற்றுத்திறன் மீது அவர்ைளது 

அந்தரங்ைத்கதப் சபணுவதற்ைான உாிகமயிகனக் கைாண்டிருத்தல் 

சவண்டும். 

51.7. நிதியியல் பணி வழங்குநர், நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளுக்கு வசதியளித்தல் 

அல்லது நிதியியல் வாடிக்கையாளர் உாிகமைகளப் பாதுைாத்தல் தவிர 

ஏசதனும் சநாக்ைத்திற்ைாை எவசரனும் மாற்றுத்திறனுகடய நிதியியல் 

வாடிக்கையாளருடன் கதாடர்புகடய தைவல்ைகளப் பயன்படுத்தலாைாது. 

51.8. நிதியியல் பணி வழங்குநர், நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளின் முன்கூட்டிய 

ஒப்புதலின்றி நிதியியல் வாடிக்கையாளர்ைளின் மாற்றுத்திறன் அல்லது 

ஆசராக்ைிய நிகலகமைள் பற்றிய தைவல்ைகள எவசரனும் மூன்றாம் 

தரப்பினருக்கு கவளியிடுதலாைாது. 

52. நிதியியல் வாடிக்கையாளர் தைவல்ைகளப் பைிர்தல்  

நிதியியல் பணி வழங்குநர் நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் தைவல்ைகள, 

i. அடிப்பகடயில் அது சசைாிக்ைப்பட்ட சநாக்ைத்திற்ைாை, ஆயின், அது 

நிதியியல் வாடிக்கையாளருக்கு நியாயமானளவில் கவளிப்பகடயாை 

இருத்தல் அல்லது நிதியியல் வாடிக்கையாளாினால் நியாயமானளவில் 

எதிர்பார்க்ைப்படக்கூடியதாைவிருத்தல்; அல்லது 

ii. நிதியியல் வாடிக்கையாளாின் அறிவிக்ைப்பட்ட சம்மதத்துடன்; அல்லது 
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iii. இவ்கவாழுங்குவிதிைள் மூலம் அல்லது சவறு சட்டத்தினால் சவறு வகையில் 

சைாரப்பட்டால் அல்லது அனுமதிக்ைப்பட்டால் 

அன்றி, சந்கதப்படுத்தல், ஊக்குவித்தல் மற்றும் விளம்பரப்படுத்தல் உள்ளடங்ைலாை 

ஏசதனும் சநாக்ைங்ைளுக்ைாை மூன்றாம் தரப்பினருடன் பைிரலாைாது.  

53. தமது தனிப்பட்ட தைவல்ைகள அணுகுவதற்கும் திருத்துவதற்குமான 

வாடிக்கையாளாின் உாிகம 

53.1. நிதியியல் வாடிக்கையாளகராருவாிடமிருந்து ைிகடக்ைப்கபறும் 

சைாாிக்கையின் சபாில், நிதியியல் பணி வழங்குநர், ஏசதனும் சட்டத்தினால் 

தடுக்ைப்பட்டாீதியிலானகவ தவிர, நிதியியல் பணி வழங்குநாினால் 

கவத்திருக்ைப்படுைின்ற நிதியியல் வாடிக்கையாளர் பற்றிய ஏசதனும் 

தனிப்பட்ட தைவல்ைளுக்ைான கபறுவழியிகன அவர்ைளுக்கு வழங்குதல் 

சவண்டும். அத்தகைய கபறுவழியானது: 

i. நிதியியல் வாடிக்கையாளர் புாிந்துகைாள்ளக்கூடிய வடிவகமான்றில் 

வழங்ைப்படுதல் சவண்டும்; 

ii. நியாயமான ைாலத்தினுள் வழங்ைப்படுதல் சவண்டும்; அத்துடன் 

iii. நிதியியல் வாடிக்கையாளருக்கு ஆைக்குகறந்த கசலவுடன் அல்லது 

கசலவின்றி வழங்ைப்படுதல் சவண்டும். 

53.2. நிதியியல் வாடிக்கையாளகராருவாினால் கவத்திருக்ைப்படுைின்ற அவர்ைள் 

பற்றிய எகவசயனும் தனிப்பட்ட தரவுைள் கசம்கமயற்றகவ அல்லது 

முழுகமயற்றகவ என வாடிக்கையாளகராருவர் சைாருைின்ற விடத்தான 

சந்தர்ப்பத்தில் நிதியியல் பணி வழங்குநர், நியாயமான ைாலப்பகுதியினுள் 

சைாாிக்கையிகன மீளாய்வதற்கும் அதகன நிவர்த்திகசய்வதற்கும் ஏற்ைனசவ 

தைவல் பைிரப்பட்டிருந்த எவசரனும் மூன்றாம் தரப்பினருக்கு அறிவிப்பதற்கும் 

நியாயமான ைாலப்பகுதியினுள் கபாருத்தமான நடவடிக்கைைகள 

எடுத்தல்சவண்டும். 

கபாருள்சைாடல்ைள் 

54. இவ்கவாழுங்குவிதிைளில், சூழ்நிகல சவறு வகையில் சதகவப்படுத்தினாலன்றி: 

“தவறான படுைடன் அறவீடு” உள்ளடக்குவது- 
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(அ) ைடன்கபறுநர்ைளிடமிருந்தான நிலுகவத்கதாகையிகன சட்டத்திற்குப் 

புறம்பாைச் சசைாித்தல்; 

(ஆ)  ஏசதனும் கபாய்யான கூற்றிகனப் பயன்படுத்தல்; அத்துடன் 

(இ) மிரட்டுதல், கதாந்தரவுகசய்தல் மற்றும் ைட்டாயப்படுத்தல். 

“அணுைத்தக்ை வடிவம்” என்பது இலத்திரனியல்/ கசால் வடிவம், அத்துடன் சிங்ைளம் 

மற்றும் தமிழ், யுனிசைாட் எழுத்துருவுடன் கூடிய இலத்திரனியல்/ கசால் வடிவம் அல்லது 

முதிசயார், மாற்றுத்திறனாளிைள் அல்லது குகறவான நிதியியல் அறிவுகடய நிதியியல் 

வாடிக்கையாளர்ைளுக்கு வசதியளிக்ைின்ற ஏசதனும் கபாறிமுகற எனப் கபாருள்படும். 

“கபறுவழி” என்பது நிதியியல் பணி வழங்குநர்ைள் மூலம் வழங்ைப்படுைின்ற அகனத்து 

நிதியியல் பணிைளுக்கும் சமமமான மற்றும் நியாயமான கபறுவழிகய வழங்குதல் எனப் 

கபாருள்படும். 

“உதவும் கதாழில்நுட்பம் மற்றும் உபைரணங்ைள்” என்பது மாற்றுத்திறன்ைளுடன்கூடிய 

ஆட்ைளின் கதாழிற்பாட்டு இயலளவுைகள அதிைாிப்பதற்கு, சபணுவதற்கு அல்லது 

சமம்படுத்துவதற்கு பயன்படுத்தப்படும் ஏசதனும் கபாருள், உபைரணப் பகுதி, 

கமன்கபாருள் கசய்நிரலாக்ைல் அல்லது உற்பத்தி முகறகம எனப் கபாருள்படும்.  

“ஏடுைள், பதிவுைள், ைணக்குைள், ஆவணங்ைள் மற்றும் தைவல்ைள்” என்பது ைாைிதம் மற்றும் 

இலத்திரனியல், ஒளியியல், ைாந்த அல்லது சவறு தைவல் முகறகம உள்ளடங்ைலாை 

ஏசதனும் ஊடைத்தில் பதிவுகசய்யப்பட்ட அல்லது சசமிக்ைப்பட்ட ஏடுைள், பதிவுைள், 

ைணக்குைள், ஆவணங்ைள் அல்லது தைவல்ைள் எனப் கபாருள்படும். 

“உற்பத்தி ஒன்றுசசர்த்தல்” என்பது நிதியியல் பணி வழங்குநர் உற்பத்திப் 

கபாருத்தப்பாட்டிகனப் பாிசீலகனயில் கைாள்ைின்றவிடத்து கபாருத்தமானகதனக் 

ைருதுைின்றவிடத்து ஒரு ஒன்றுசசர்க்ைப்பட்ட உற்பத்தியாை அல்லது பணியாை இரு 

அல்லது அதற்குசமற்பட்ட நிதியியல் உற்பத்திைளின் அல்லது பணிைளின் விற்பகன எனப் 

கபாருள்படும். 

“மத்திய வங்ைி” என்பது 1949ஆம் ஆண்டின் 58ஆம் இலக்ை நாணயவிதிச் சட்டத்தின் 

(அத்தியாயம் 422) ைீழ் தாபிக்ைப்பட்ட இலங்கை மத்திய வங்ைி எனப் கபாருள்படும். 
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“முகறப்பாடு” என்பது நிதியியல் பணி வழங்குநர் மூலம் வழங்ைப்படும் நிதியியல் 

உற்பத்திகயான்றின் அல்லது பணிகயான்றின் அத்துடன் அதன் கதாடர்புபட்ட 

விடயங்ைளின் மீது நிதியியல் வாடிக்கையாளர் ஒருவர் மூலம் கவளிப்படுத்தப்படுைின்ற 

திருப்தியின்கம எனப் கபாருள்படும். 

“கைாடுைடன் வசதி” என்பது ஒன்றில் ஐந்கதாகை மீது அல்லது ஐந்கதாகைக்கு 

கவளியிலான கைாடுைடன் வசதியாை குறித்த ைாலப்பகுதிகயான்றுக்ைாை சவறுபட்ட 

சநாக்ைங்ைளுக்ைாை குறித்த பணத்கதாகைகயான்றிகன ைடன்கபற இயலச்கசய்வதற்கு 

நிதியியல் பணி வழங்குநர் நிதியியல் வாடிக்கையாளர் ஒருவருக்குமிகடயிலான 

ஒழுங்சைற்பாடு எனப் கபாருள்படும். 

“நிதியியல் வாடிக்கையாளர்” என்பது நிதியியல் பணி வழங்குநர்ைள் உள்ளடக்ைாது 

நிதியியல் பணி வழங்குநாினால் வழங்ைப்படுைின்ற ஏசதனும் நிதியியல் உற்பத்திகய 

அல்லது பணியிகனப் பயன்படுத்துைின்ற, பயன்படுத்தியுள்ள அல்லது 

பயன்படுத்தக்கூடியவராைவுள்ள ஆகளாருவர் அல்லது நிறுவனகமான்று அல்லது சட்ட 

ாீதியான நிறுவனகமான்று அல்லது சூழ்நிகல அவ்வாறு அனுமதிக்ைின்றவிடத்து 

அத்தகைய வாடிக்கையாளாின் சட்ட ாீதியான பிரதிநிதி எனப் கபாருள்படும். 

“நிதியியல் வாடிக்கையாளர் பாதுைாப்பு” என்பது நிதியியல் பணி வழங்குநர்ைள் மூலமான 

உற்பத்திைகள, பணிைகள வழங்குதலில் அறிந்த நிதியியல் தீர்மானங்ைகள 

சமற்கைாள்வதற்கும் நியாயத்தன்கமயிகன உறுதிகசய்வதற்கும் வாடிக்கையாளர்ைகள 

இயலச்கசய்ைின்ற வாடிக்கையாளர்ைளின் உாிகமைகளப் பாதுைாப்பதற்ைான சட்டங்ைள், 

ஒழுங்குவிதிைள், சுற்றறிக்கைைள், பணிப்புகரைள், வழிைாட்டல்ைள், கைாள்கைைள் மற்றும் 

நிறுவனங்ைள் எனப் கபாருள்படும். 

“நிதியியல் பணி வழங்குநர்” என்பது உாிமம்கபற்ற வர்த்தை வங்ைி, உாிமம்கபற்ற 

சிறப்பியல்புவாய்ந்த வங்ைி, உாிமம்கபற்ற நிதிக் ைம்பனி, சிறப்பியல்புவாய்ந்த 

குத்தகைக்குவிடும் ைம்பனி, அதிைாரமளிக்ைப்பட்ட முதனிகல வணிைர், 

அதிைாரமளிக்ைப்பட்ட பணத் தரைர், உாிமம்கபற்ற நுண்நிதி நிறுவனம், கைாடுப்பனவுைள் 

மற்றும் தீர்ப்பனவு முகறகமைளின் பங்சைற்பாளர், நாணயச் சகபயினால் 

ஒப்புதலளிக்ைப்பட்ட எகவசயனும் சவறுவகையான நிதியியல் பணி வழங்குநர் எனப் 

கபாருள்படும். 

“முக்ைிய முைாகமத்துவ ஆளணி” என்பது நிதியியல் பணி வழங்குநாின் எவசரனும் 

நிகறசவற்றுப் பணிப்பாளர்ைள் உள்ளடங்ைலாை நிறுவனத்தின் நடவடிக்கைைகள 

சநரடியாை அல்லது சநரடியற்று திட்டமிடுதல், பணித்தல் மற்றும் ைட்டுப்படுத்துதல் 
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என்பவற்றுக்கு அதிைாரத்கதயும் கபாறுப்கபயும் கைாண்டுள்ள ஆட்ைள் எனப் 

கபாருள்படும்.  

“கதாழிற்பாட்டு முைாகமத்துவ ஆளணி” என்பது நிதியியல் பணி வழங்குநாின் ைிகள 

அலுவலைத்தின் முைாகமயாளர் அல்லது முைாகமயாளர் சார்பில் கசயற்படுைின்ற 

ஆகளாருவர் உள்ளடங்ைலாை நாளாந்த தீர்மானம் சமற்கைாள்கையில் பங்சைற்ைின்ற 

அலுவலர்ைள் எனப் கபாருள்படும். 

“தனிப்பட்ட தைவல்ைள்” என்பது தனிப்பட்ட இனங்ைாட்டிைள் மற்றும் நிதியியல் தைவல்ைள் 

உள்ளடங்ைலாை இனங்ைாணப்பட்ட அல்லது நியாயமாை இனங்ைாணத்தக்ை நிதியியல் 

வாடிக்கையாளகராருவர் பற்றிய எகவசயனும் தைவல்ைள் எனப் கபாருள்படும்.  

“உற்பத்திைள் அல்லது பணிைள்” என்பது நிதியியல் பணி வழங்குநாினால் நிதியியல் 

வாடிக்கையாளருக்கு வழங்ைப்படும் அல்லது அளிக்ைப்படும் ஏசதனும் நிதியியல் 

சாதனம்/நடவடிக்கை/கைாடுக்ைல்வாங்ைல் எனப் கபாருள்படும்.   

“உற்பத்திைளின் அல்லது பணிைளின் இகணப்பு” என்பது விற்பகனயின் மீது அவற்கற 

சவறுபடுத்துைின்ற கதாிவின்றி இகணந்து இரு அல்லது அதற்கு சமற்பட்ட 

உற்பத்திைளின் அத்துடன்/அல்லது பணிைளின் விற்பகன எனப் கபாருள்படும். 

 

 

 


